Ariel

CONSTANTINOF















/. ECE MII
DE ORE...

Viata este un exercitiu continuu
pentru  rezolvarea creativd a
problemelor.

MicHAEL J. GELB



Zece mii de ore, sau 416 (spre 417 zile), semnifica peste un an!

Zece mii de ore inseamna 600.000 de minute. Adica peste 36.000.000 de
secunde!

O secundd nu inseamnd mai nimic in viata unui om. Tic. Tocmai a
trecut o secunda. Tac. Uite, inca una! Tic - doamne, inca putin si trec
36.000.000 de secunde - Tac!

Daca secunda aceea este exact secunda mortii tale. De ce sa fim asa
pesimisti, poate-i secunda nasterii tale. Mai este secunda noastra doar
un ,,Tic”?

N-am descoperit de ce m-am nascut. N-am descoperit ce caut aici. Nu
stiu dacd-s doar eu cu adevarat ,,in viatd’, iar restul sunt roboti, sau sun-
tem cu adevdrat cu totii captivi in acest mic vis. Unde prin ,vis” inteleg,
desigur, viata.

Dar dacd tot am ajuns aici, de ce sd nu am un vis bun?

Aristotel spune ca scopul nostru in viata este fericirea. Si de ce n-ar fi
acesta?

De asemenea, Malcolm Gladwell spune cd pentru a fi cu adevarat bun



in ceva trebuie sd exersezi acel ceva aproximativ zece mii de ore. Si de ce
n-ar fi asa?

Am 21 de ani. Ori 365 de zile. Ori opt ore de somn pe zi. Deci am 53.655
de ore de somn “exersat”.

Este, momentan, singura ,abilitate” pe care o detin la care teoria lui
Malcolm Gladwell se aplica. Sunt bun la dormit. Si confirm asta. Dorm
bine, visez color - uneori 3D, gdlagia din jur nu md deranjeaza...

Dar intrebarea este: ,Oare este somnul «abilitatea» ce doresc sa md de-
scrie?”, ,,Imi doresc eu, oare, ca somnul sd fie adevdratul meu punct forte?”.

Nu. De aceea m-am trezit si m-am apucat de scris. De aceea scriu aceste
randuri in toiul noptii. De aceea am doar 1.825 de ore de scris ,,exersat”.

Tu care vrei sa fie abilitatea ta forte?






SCURTA
INTRODUCERE

Cu cat mairepede veiaveaincredere
in tine, cu atdt mai repede vei sti
cum sd trdiesti.

JoHANN WOLFGANG VON GOETHE



E ora unu noaptea si tocmai ce m-am asezat la birou sa-mi scriu prima
carte. [-am dat titlul de acum, de la bun inceput, desi am auzit ca autorii
de succes dau titlul cértilor lor abia la final, dupa ce termina cele 300 de
pagini de scris marunt.

Eu nu sunt un scriitor ca oricare altul si in mod cert cartea aceasta nu
va fi o carte ca oricare alta. Am hotérat sd fie mica, de buzunar, caci e
precum o Biblie pe care ,trebuie” sd o tii mereu pe langa tine. Vreau sa
fie un “manifest”. Un strigat. Un material motivational la care sd simti
nevoia sa te intorci. Pe deasupra, si titlul e nebun! Nu? N-am verificat
sa vad de mai existd cdrti cu un titlu asemdnator, dar ce-i drept, e drept:
cartea se va vinde precum pdinea caldd iar stocul se va epuiza rapid. Nu,
nu pentru ca voi avea parte de un marketing incredibil, ci pentru ca de
la bun inceput am hotérét sa printez un numar mic de Biblii, un numar
limitat. Caci cand ceva e limitat, acel ceva e folosit cu cap. Cand avem
ceva la infinit, ne permitem sa ignoram. Strigatul acesta este pentru cei
care vor sa-1 auda. Oricine poate sa-1 audd, daca vrea.

Visul meu nu este ca aceasta carte sa fie cumparatd de o suta de mii de
persoane. Stiu de la bun inceput cd nu-i o carte ce se adreseaza oricdrui
fel de om. Visul meu este sd vand cele cateva exemplare acum si apoi,
ani mai tarziu, sa-mi vad cartea incad citita de adolescenti sau batranei
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Cu maxim interes.

Cartea asta mica este pentru oamenii care vor sa facd o schimbare radi-
cala in viata lor, pentru oamenii care vor sa isi concedieze sefii, pentru
oamenii care vor sd-si urmeze pasiunea, pentru oamenii care vor sa fie
fericiti... Pentru oamenii “ciudati” care s-au saturat de “confortul” unui
job stabil cu salariu fix care le ocupa 80% din partea activa a unei zile!

Dilema “Sd stau angajat sau sd-mi monetizez pasiunea?” cred cd a apa-
rut odatd cu generatia la 50-60 de ani de la Revolutia Industriald si s-a
intensificat acu, de curind, poate prin anii ’80. Si cred cd aceasta dilema
va deveni tot mai puternicd si “omniprezentd” in viata oamenilor din
generatiile ce urmeazd. Dacd pana acum zece ani oamenii cdutau a se
angaja in firme cat mai mari, pe perioade cat mai lungi pentru o anu-
mitd “siguranta financiard”, acum lucrurile se intampla fix invers. Chiar
azi mi-a spus o studenta: “Eu nu vreau sd fiu angajatd la 30 de ani. Sper
ca atunci sd pot sd am afacerea mea!”. Am intrebat-o ce afacere. Nu stia.
Stia doar cd nu voia sa fie angajata. Aceasta dorintd de a nu raméne
angajat s-a propagat. Viitorul e diferit... si e cazul sd ne adaptam.

DARINAINTE DE TOATE, NU TE-AI INTREBAT
CINE SUNT SI DE CE SUNT EU O SURSA DE
INCREDERE?

Eu, inainte sd citesc orice carte, sa ascult orice speech, sa vad orice film,
verific sursa. Vreau si vid ci autorul este de incredere. In ziua de azi
absolutamente oricine poate sd scrie o carte, sa faca un film, s tind un
speech — suntem bombardati in fiecare clipa de mult mai multe infor-
matii decét putem, de fapt, sd inghitim.

Sunt un om care are 21 de ani. De vreo cinci ani de zile (da, de cand
aveam doar 16 ani) sunt discriminat si judecat de multi oameni din ca-
uza varstei mele. In majoritatea timpului sunt discriminat intr-un mod
negativ:



“Vai, ce mic estil”

Dar uneori sunt discriminat si intr-un mod pozitiv, ceea ce sper sa faci
si tu acum:

“Wow, cdte ai facut intr-un timp atdt de scurt!”

Pe plan local am devenit temporar o mini-vedetd cand am fost exmatri-
culat din liceu datoritd textelor pe care le publicam pe blogul personal.
Am fost “Primul blogger exmatriculat in Romania”.

Si, da, acela a fost momentul in care eu am realizat cd orice om, oricat
de mic, poate afecta un sistem, oricit de mare, intr-un mod pozitiv sau
negativ.

Vremea aceea a trecut si desi incd am un blog personal pe care scriu
aproape zilnic (arielu.ro), acum imi mai cultiv si alte pasiuni (scrisul fi-
ind prima mea pasiune descoperita — care in scurt timp a dat si roade...
caci am fost exmatriculat).

Revenind la sursele de incredere, cred despre mine ca-s o sursa buna
pentru cd am o afacere sociala — vasdzica o afacere care pe langa faptul
ca produce bani si are salariati, investeste in rezolvarea unei probleme a
societatii.

O alta pasiune de-a mea este pedalatul. Iubesc bicicleta si iubesc sa pe-
dalez. Dacd din scris faceam bani, voiam sd fac bani si din pedalat. Astfel
cé la finalul anului 2010 lansam proiectul “Tribul - Curierat de spita
nobild”. Intr-un an de zile, fird investitii, am reusit si semnez contracte
cu firme de toate tipurile, sd ofer locuri de munca, sa promovez pedala-
tul urban si... sa fiu fericit!

Totul a pornit de la o pasiune.

Traim intr-o perioada in care oricine poate sa-si ia pasiunile si sd le
transforme intr-un mod de viata, intr-un venit constant, in fericire! Si
nu numai ca oricine poate sd faca asta, dar a venit momentul sa facem
asta! Cu totii! Sau dacd nu cu totii, macar cei mai buni dintre noi!
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SCURT DESPRE TRIBUL

Stau uneori si md gandesc cum am ajuns sd fac ceea ce fac acum. $i nu
stiu sa-mi raspund. Habar n-am prin ce-am trecut ca sa pot sa zic azi:
“Am o firma de curierat rapid pe bicicleta in Bucuresti.”

Imi amintesc cu greu de unde am “furat” ideea. Stiu cd pana sa-mi fac
<« (53] - v <« . » .

curaj” sd md apuc de acest “proiect personal’, au trecut luni bune de
gandire. Imi amintesc, insa, cu usurintd momentul in care bunicul a
gasit o bicicletd veche si a reparat-o in cateva ore, ca apoi sa ma intrebe:
“Ariel, de cat timp n-ai mai mers pe bicicleta? Vrei s-o testezi pe asta?”.

Se intdmpla acum vreo trei, maxim patru ani. Intr-o zi de aprilie cred.
Am iesit atunci cu bicicleta aceea veche, reconditionata si cu bunicul
pana in parcul din cartier. Am testat-o si mi-a venit asa, o poftd de pe-
dalat. Mi-am amintit de copildrie si de cum insusi bunicul m-a invétat
sa pedalez cand aveam vreo sapte ani.

Ulterior am inceput sa pedalez de nebun prin Bucuresti. Pe trotuare. Cu
timpul, desigur, mi-am schimbat bicicleta, am inceput sa fac BikeWalk-
uri (marsuri de biciclete cu cate doud-trei sute de participanti) si, cel
mai important, sa cunosc biciclisti.

De acolo a mai fost un pas pana la momentul acela in care eu, organizator
de BikeWalk-uri, intrebam diversi biciclisti daca n-ar vrea sa ma ajute
sd fac o firma de curierat. E asa amuzant sa stai uneori si sa te gandesti
la viata ta. E amuzant sd vezi cum lucrurile se leaga, asa, fara ca tu sa fii
constient.






A VENIT
MOMENTUL!

Cand ne descoperim talentele,
ne dezviluim pasiunea. Cand ne
dezviluim gasiunea, ne aflim
scopul. Cand ne afldm scopul, ne

implinim destinul.

BRIAN SouzA



Si nu pentru cd-s eu clarvdzator si stiu ca viitorul este in mainile pasiu-
nilor transformate in mici afaceri, ci pentru ca tu ai hotdrat sa citesti o
carte despre cum sa faci sa-ti transformi o pasiune intr-un stil de viata.

Dar totodata, da, momentul chiar a venit! Viitorul nu mai este in mainile
marilor companii. Multinationalele nu mai sunt la moda. Cumparatorul
s-a saturat de produse nepersonalizate. E momentul ca lucrurile sa fie
facute tot mai bine si cu tot mai multd pasiune, nu de niste roboti, ci de
niste oameni pasionati cu adevarat!

Siguranta financiara oferitd de un angajator mare nu mai aduce fericire.
Zilele in care cu totii stiteam la uzind se termina fie cd vrem, fie ca nu!
Roboti tot mai inteligenti se inventeaza constant. Munca fizica pe care o
faceam pana acum pentru o péine va fi executatd de niste bucéti de fier
programate. In urmatorii ani, pentru a pune o paine pe masi, oamenii
vor fi nevoiti sd facd ceva special, ceva... exceptional si cu pasiune!

Solutia noastra este creativitatea. Caci altfel vin robotii peste noi si ne

iau locurile de munca!

Urmeazd sd insir in acest capitol cat mai multe motive si argumente
pentru care ar trebui sd ne monetizdm pasiunea:
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GLOBALIZAREA

“Conceptul de Globalizare se r;ferd la micsorarea
lumii si la mdrirea gradului de constientizare a
oo A »

lumii ca un intreg.

RoLAND ROBERTSON

Globalizarea e un subiect larg care pe majoritatea dintre noi ne depdses-
te. Dar cu sigurantd termenul l-am auzit cu totii.

Wikipedia spune ca: Globalizarea este termenul modern folosit la de-
scrierea schimbdrilor in societdti si in economia mondiald, care rezultd
din comertul international extrem de crescut si din schimburi culturale.
Descrie cresterea comertului si a investitiilor datoritd cdderii barierelor
si interdependentei dintre state. In context economic, este des intdlnitd
referirea, aproape exclusivd, la efectele comertului si, in particular, la
liberalizarea comertului sau la liberul schimb.

De fapt, prin “globalizare” se inteleg mai multe lucruri despre modul in
care am evoluat noi aici, pe planetd. Eu, spre exemplu, inteleg faptul ca
anumite companii au ajuns atat de mari incat au acaparat cu produse
sau servicii toatd planeta. Iar acesta-i un fel de semnal de alarmal!

Globalizarea nu-i rea sau bund. Ea pur si simplu este. Prin faptul ca
ea este, ea ne aratd cd orice afacere poate castiga atat de mult teren pe
planeta asta pe cat lupta sau merita.

Totodatd, pe langa faptul ca cel mai probabil avem cu totii un McDonald’s
in oras, din cauza globalizérii, avem si acces la tot felul de alte servicii
sau produse care, fizic vorbind, probabil n-ar fi putut fi aici, la ,,botul
calului”

Datoritd globalizarii putem noi, acum, sa ne lansam cu usurintd mici
afaceri. Viitorul nu este de partea firmelor ce se afld peste tot in acelasi
timp si ofera exact aceleasi produse. Puterea revine afacerilor locale.



TIMP LIBER

Ai timp liber? Ai, céci altfel nu ai avea cand sa citesti aceste randuri.

Gandeste-te cd acum ceva timp oamenii nu puteau sa mearga la super-
market sd cumpere mancare si bauturd. Acum si mai mult timp nici
macar nu existau bani! Noi suntem niste fericiti! Avem o singura slujba
(sau doud...) unde facem in mod repetitiv aceleasi task-uri si suntem
platiti cu de toate: mancare, bautura, sandtate, casa si alte cate sub forma
de bani.

Oamenii initial nici n-aveau timp liber. Dar n-aveau nici slujba. Cum ar
fi ca toatd ziua tu sa trebuiasca sa iti faci rost de méncare? Cum ar fi sa
te trezesti dimineata si sd n-ai ce manca? Ce-ai face? Ai vana! Ai face un
foc! Ai pune prada pe foc si ai manca. Apoi ti s-ar face sete! Ce-ai face?
Ai cduta un rau.

Fie vorba intre noi, oamenii din societatea de azi nu mai sunt capabili sa
vaneze. Lasd-i fard supermarket si o sa moara de foame. Azi noi stim cd
trebuie sd facem niste task-uri invatate de-a lungul anilor (la scoala, la
liceu, la facultate, ficand practica sau traininguri) in schimbul unui ban.
Acest ban ne aduce de toate.

Odatd cu inventarea banilor oamenii au descoperit timpul liber! Desigur
ca timpul liber il poate face pe un om sa realizeze lucruri foarte diferite:

» unii oameni nu au ce face in timpul liber - sau nu-si gasesc
nimic de facut - si astfel se plictisesc.

Am o teorie personald prin care cred ca doar oamenii prosti se pot plic-
tisi! Tu cand te-ai plictisit ultima data?
» unii oameni isi petrec timpul liber cu prietenii si familia.

Tu cénd ai stat ultima data la o masd de pranz cu familia? Craciunul
trecut? Cand ai iesit la o bere cu amicii din liceu ultima data?
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» iar unii oameni folosesc acest timp liber pentru a-si cultiva
pasiunea.

Nu ne nastem cu pasiuni! Descoperim pasiuni de-a lungul vietii si le
exersam si cultivam. De fapt asta ar si trebui sa fie definitia “pasiunii”
- un obicei sau mai multe ce te incintad si te fac fericit. Cand ai stat ul-
tima datd si ai facut singur-singurel ceea ce iti place? Fie cd ai stat si ai
zdrangdnit la chitard, ai stat si ai pictat, ai gatit sau ai scris?

Ceea ce vreau sd spun este ca noi suntem unele dintre primele generatii
de oameni cu pasiuni. Noi suntem unii dintre primii oameni care des-
coperim, datoritd timpului liber pe care il avem la dispozitie, cd exista
lucruri pe care le putem practica pentru a fi fericiti. Se crede ca homo
sapiens sapiens (omul inteligent, tu si altii ca tine) a ajuns in zona Eu-
ropei undeva in anul 40.000 i.H. Iar eu cred ca oamenii au inceput cu
adevdrat sa-si dea seama de pasiuni acum cateva sute de ani! Si cand zic
asta sunt “generos”.

Zilele in care adundrile de oameni (triburile) aveau grupuri de padurari,
grupuri de culegatori sau grupuri de bucitari s-au terminat. Azi fiecare
din noi poate face ceea ce ii place, nu ce necesita tribului.

Nu MAI EXISTA MASE!

In cartea “We Are All Weird” (“Suntem cu totii ciudati”), Seth Godin
demonstreaza faptul ca in ultimii zeci de ani oamenii s-au “ciudatit”
Oamenii dintr-o societate formeazd tot mai greu o masa. Tot mai rar
gasim produse pe care le folosim cu totii!

E adevarat faptul ca 99% dintre noi incd folosim hartie igienicd, dar
acum, mai mult ca niciodatd, unii dintre noi folosesc hartie igienica
cu trei straturi, altii cu cinci straturi, altii cu parfum de prune, altii cu
parfum de mere, altii fara parfum!

Acum, mai mult ca niciodatd, avem de unde alege ce mancdm, ce imbra-
cam, ce ascultam, ce citim, ce... orice! Iar asta demonstreaza din nou ca



a venit momentul sa cautam “ciudatii” nostri! A venit momentul sa ne
cautam grupul de fani carora sa le oferim rodul pasiunii noastre!

Eu am gasit niste ciudati care-s de acord sd le livrez printr-un oras
aglomerat pachetele pe biciclete. De ce m-au ales pe mine? Pentru cd ei
sunt ciudatii care sustin ecologia! Ei sunt ciudatii care admira biciclistii!
Ei sunt ciudatii care vor ca pachetele lor sa ajungd foooarte repede la
destinatie (si, crede-md, nimeni nu livreazd mai rapid ca Tribul prin
Bucuresti)!

Acum, cd masele se sparg in grupuri tot mai mici de ciudati, e momentul
cel mai bun pentru a lansa produse si servicii “ciudate”. Acum, pentru ca
“ciudétenia” de ieri nu o sda mai fie ciudata si méine!

E MAI IMPORTANTA FERICIREA!

“Sa-ti exersezi liber mdiestria, iatd adevdrata

o o »
fericire.

ARISTOTEL

Desi am doar 21 de ani am reusit sa trec si, ca angajat, printr-o agentie
de publicitate. Am vazut cum este sd lucrezi 10 ore pe zi dintr-un birou.
Am vdzut cum este sa ai un sef, am vazut cum este sa ai deadline-uri, am
vazut cum este sd ai colegi de muncd, am vazut cum este sd ai un salariu
fix, am vazut cum este sa alegi intre mancare de pranz adusa de acasa
sau mancare de pranz comandata cu colegii, am vazut cum este sa nu te
intelegi cu clientii, am vdzut ceea ce multi oameni din jurul meu numesc
“fericire”!

OAMENII ACEIA SUNT NEBUNT!

Desi la jobul meu faceam ceea ce imi plicea - vasazica-mi cultivam, mai
mult sau mai putin, pasiunea (in mare parte scriam si gandeam campa-
nii de publicitate), adesea nu eram fericit. Si prin definitie, pasiunea te
face fericit!

Eram fericit pentru cd, in fond, faceam ceea ce-mi placea, dar nu aveam
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o libertate totald de a fi creativ. Cand eram la birou si trebuia sa gandesc
o campanie de publicitate pentru o firmd de chipsuri, ma blocam. Sta-
team si ma intrebam unde mi-a disparut toata creativitatea. Cand eram
la birou si trebuia sd scriu un mic text, din nou, aveam probleme.

In schimb, acasd, la orice or, in orice stare, puteam sa fiu si groaznic de
bolnav, puteam cu usurintd sd gandesc campanii pentru cele mai proaste
firme de chipsuri si sd scriu texte legat la ochi si in timp ce cineva ma
gadila (cdci, da, ma gadil tare).

Dificultatile mele nu veneau de la mediu. Nu era spatiul fizic in care ma
aflam cel care ma fiacea sa nu mai pot lucra, sd nu mai fiu creativ.

Acolo, la birou, “la job”, cum se zice, aveam un mindset care nu mi-era
de ajutor. Stiam cd-s acolo ca sd fac bani. Stiam cé-s acolo dintr-un fel de
obligatie. Si totodatd mindset-ul stresului ca nu mi-as multumi seful ma
facea sa nu fiu deloc creativ. Plus, desigur, multi alti factori.

In schimb, cred, dacd mi-as deschide o agentie de publicitate, as scoate
campanii de succes pe banda rulanta!

Mi-e greu sd cred ca exista oameni fericiti, care-si urmeaza pasiunea la
serviciu. Dacd exista, mi-e clar ca-s putini si fie:

» E afacerea lor. (cum ziceam, mi-as deschide cu bucurie o
agentie de publicitate, caci imi place publicitatea)
» Au un sef exceptional si un mediu potrivit de lucru.

La varsta de 12 ani deja stiam cd “banii nu aduc fericirea”. Nu credeam

asta, desigur... dar auzisem vorba de multe ori in jurul meu.

A trebuit totusi sa vad cu ochii mei cd zece ore pe zi la birou, cinci zile pe
saptamand, desi aduc bani frumosi la final de lund, nu aduc si fericirea
pe care credeam ca o aduc. Iar pentru mine fericirea e importanta.

Daca, ipotetic vorbind, m-ai putea intreba acum: “Care-i scopul tiu in



viatd, Ariel?” - ti-as raspunde: “In clasa a 12-a, cand a trebuit sd fac ore de
filosofie, am vorbit despre scopul omului. Cel mai mult mi-a pldcut lectia
despre Aristotel, care spunea cd scopul nostru este fericirea.”.

Fericirea este cea mai importanta, avand in vedere ca sunt de parere ca
doar cand sunt fericit pot sa gandesc limpede, sd fiu inspirat si creativ si,
implicit, sa fac bani.

Deci schema corecta «soc!» nu este cea pe care am acceptat-o ani de zile
de la televizor si parinti:
Job » bani » fericire
ci...
Pasiune » fericire » monetizare » bani

Este dovedit stiintific faptul ca atunci cand avem o stare bunad suntem
creativi si foarte productivi. Si o stare buna nu vine dintr-un salariu fix,
lunar, desigur, ci din micile bucurii ale vietii, sau din pasiuni.

Astfel cd, de acum inainte, poate inainte de a ne cduta un loc de munca
ar trebui sd ne descoperim pasiunile.

|AR MOTIVATIA PERSONALA...

...e mult mai mare, desigur!

Atunci cand motivatia personald este mare, inseamna ca lucrezi cu pla-
cere si usurinta.

Poti sd fii tu si primul sef de dupa proprietarul multinationalei la care
lucrezi, caci motivatia ta pesonala nu o sa fie niciodata mai mare ca
motivatia personala ce o vei simti cand vei face ceva ce este 100% al tau!

Tar motivatia personala este motivul principal pentru care eu nu sunt de
acord cu oamenii care sustin faptul cd este mult mai usor sa ai un job la
0 companie mare, cu un salariu si un program de lucru fix!

Dimpotriva! E mult mai usor sa faci ceva pe plan personal, cu un
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program personalizat si o motivatie personala imensa.

Eu stiu deja, spre exemplu, cd viitorul meu nu contine perioade scurte
de concediu, ci dimpotriva: perioade temporare de munca! Pentru ca nu
am un sef care-mi face programul, stiu ca atit cat muncesc, atét o sd si
mananc.

Si atdt cat muncesc, atit o sa fiu fericit! Iar eu, ca si tine, si asemeni
oricarui alt om, vreau sa fiu fericit cAt mai des si cat mai mult.

Care este concluzia? Munca depusa de mine in urma pasiunii mele nici
nu poate fi comparatd cu munca depusa de mine sub un program rigid,
strict, intr-o firmd mare, cu program fix. Munca depusd de mine nu
numai ca-mi va aduce bani, dar imi va aduce constant fericire!

COMPETENTA DE A FACE CEVA?

Cand aveam 17 ani am facut siteul amdoar18ani.ro ... Azi, la 21 de ani,

nu ma mai ocup de acel site. Dar e un site care m-a ajutat si cresc, m-a
ajutat sa fac bani, m-a ajutat sa fac evenimente, m-a ajutat sa cunosc
oameni misto, m-a ajutat sa-mi gasesc gagici (da, chiar si cu asta m-a
ajutat!) ... m-a ajutat, per total, enorm, sd ma dezvolt.

Mereu am fost precoce in ochii unora, dar nu si in ochii mei. Azi am
doar 21 de ani. Nu ma laud. In aroganta mea, nu mi se pare ci a face bani
din pasiunea ta la 21 de ani e ceva “precoce”. In fond, Mark Zuckerberg
la 19 ani a facut Facebook-ul si deja avea oferte cu peste 5 zerouri de la
Microsoft ... pe care, culmea, le refuza. Eu sunt un nimic in comparatie
cu Mark.

Azi, insd, la cei 21 de ani, imi place sd organizez mici evenimente pe care
le numesc “workshopuri”. Adesea ma lovesc de o prejudecatd pe care o
intalnesc de cand ma stiu: varsta.

Cum poate un om de 21 de ani sa imi vorbeascd mie despre viata sau
experientd? Ei bine, chiar si sora mea, care are 9 ani, poate sd vorbeasca
despre viata si tot felul de experiente pe care le are sau le-a avut in trecut.



O s-o asculte cineva? Probabil ca nu. Pe mine ma asultd cineva? Apdi,
daca nu ma asculta cineva, probabil renuntam.

Undeva pe la varsta de 19 ani fusesem la multe conferinte si traininguri
si, per total, aveam multa-multd experientd de a vorbi in fata unor copi-
lasi mai mici ca mine in tabere evreiesti.

Tot atunci, la 19 ani, mi-am dorit sa devin un “speaker”. Si prin asta
intelegeam faptul ca voiam sa dobandesc abilitatea de a vorbi FOARTE
BINE in fata multor oameni despre ceva ce-mi place.

Mi-am inceput drumul prin lansarea unui site de dezvoltare personald:
Motivonti.ro. A mers bine. A devenit in scurt timp destul de citit ca sa
pot sd am in fata cui sd vorbesc, sd am pe cine sd invit la evenimente.

Cand mi-am anuntat primul workshop s-au anuntat 8 platitori. Platitori
si participanti. Dar subliniez platitori pentru cd prin abilitatea pe care
voiam s-o dobéndesc voiam s fac si bani.

Atunci vorbeam oribil in public. Acum, 2 ani mai tarziu, vorbesc tot
oribil. Dar mai putin oribil, desigur.

Zilele trecute am tinut un workshop in Brasov unde au venit tot 8 pla-
titori. Am fost intrebat de cineva: “Tu ce competentd ai de a tine acest
seminar?”

Si intrebarea mea este: “Ce intelegem prin competentd?”

COMPETENT, -A, competenti, -te, adj. 1. Care este bine informat intr-
un anumit domeniu; care este capabil, care este in mdsurd sd judece un
anumit lucru. 2. Care are atributia, cdderea, autoritatea legald sd facd
ceva; indreptdtit.

O competentd autorizatd nu am. Nu am terminat facultatea de psiho-
logie. Asta in caz cd-i nevoie de o facultate de psihologie ca sa vorbesti
oamenilor despre viata ta si cum te-ai schimbat tu (in incercarea de a le
da lor un exemplu ce-i va impulsiona sa se schimbe si ei).

Dar am o competenta “neautorizata”. Sunt informat si sunt capabil, asa
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cum cere chiar definitia cuvantului “competentd”, sa vorbesc despre ceea
ce vreau sa vorbesc. Am nevoie, oare, de alta competenta?

Tind sd cred ca nu. Si tind sa cred ca dacd nu vorbim de domenii pre-
cum medicind sau constructii, atunci niciodata nu este foarte relevanta
competenta autoziata.

Si, de fapt, dacd stau bine sd ma gédndesc, oamenii din triburi n-au nicio
competenta nici mdcar in medicind sau constructii - dar totusi au des-
coperit medicamente si metode de a-si face case!

Vorbeam cu cineva odatd despre faptul cd scriu o carte. Aceasta carte.
El zicea cd i se pare stupid sd scrii o carte dacd nu ai 30 de ani, cel putin.

I-am zis: Am 21. Scriu de un an. Si cred cd la cdte texte am scris pe bloguri,
am deja vreo cinci cdrti “publicate” online.

Prejudecata asta a varstei nu ajutd cu nimic. Pentru mine, faptul cdla 17
ani mi-am fdcut un site care se numea “am doar 18 ani” sau ca la 21 de
ani scriu o carte despre pasiuni, ma ajuta sa cresc. Site-ul facut de mine,
cartea scrisa de mine si, in general, tot ce creez, poate nu o sa devina
un “produs de top” din domeniu, dar asta nu conteazd. Conteaza ca eu
cresc. Poate la 30 de ani voi fi avut deja 10 carti si destula experienta cat
sd scriu 0 noua carte, care sa fie de data asta de top. (Asta apropos de cele
zece mii de ore din primul capitol.)

Timpul nu exista. Timpul e o scuza. De ce sa astept varsta de 30 de ani ca
sa scriu o carte? De ce sa astept 4 ani pe banca unei facultati ca sa spun
intr-un workshop despre cum mi-am schimbat eu viata?

Avem competenta sd facem orice dacd vrem si putem sa facem ceva. $i
daca vrem, putem.

Sa nu ne autolimitdm! Nu ai nevoie de nicio competenta autorizata
pentru a-ti urma pasiunea.



De FAPT, ASTA-1 CU ADEVARAT LIBERTATEA
DE CARE TOT VORBIM.

Un amic mi-a zis zilele trecute cd vrea sd se lase de facultate si de job-ul
part-time, sa fie, in sfarsit, liber!

L-am intrebat: “Adicd tu acum nu esti liber?”

Si mi-a raspuns: “Sunt, dar nu sunt. Adica pot sd fac ce vreau, dar nu am
cum sd fac ce vreau, chiar dacd pot. Am impresia cd e o iluzie. Am foarte
putin timp pentru mine si asta md face sd md simt «neliber». Pe deasupra,
chiar imi doresc sd pot sd-mi iau zile libere oricand vreau eu. Si nu pot.
Nu-s liber”

I-am zis: “Pdi si dacd te lasi de facultate si de job... cum vei fi liber?”

Sin-a stiut ce sa-mi zica. Pentru cd, chiar si atunci cand n-ai un program
fix precum facultatea sau jobul, tot nu esti liber. Oricat de mult spunem
cd banii nu contazd, din pacate, sau poate din fericire, banii conteaza.
Uneori pentru a te simti liber ai nevoie de bani. Dar banii fara pasiuni
si placeri, din nou, nu ofera nicio libertate. Banii, in sinea lor, chiar nu
aduc fericirea. Dar, daca nu cumva ma ingel, fericirea poate aduce bani.
Si uneori fericirea inseamna libertate. Asta cumva inseamna cd daca
suntem liberi si, implicit, fericiti, vom fi si bogati? Poate.

Si de fapt asta este libertatea aceea de care tot vorbim cu prietenii, cu
familia. Libertatea aceea pe care credem ca altii o au si noi nu o avem.
Libertatea de a face ceea ce-ti place cel mai tare, atat cat iti place, iar din
ceea ce faci sd iti castigi traiul. Iar ceea ce castigi, de fapt, este reinvestit
in tine. Adica in pasiunea ta. Si atunci, inevitabil, tu devii una cu pasiu-
nea ta si incepi sa investesti in tine cum ar trebui, de fapt, sa investeasca
fiecare om in sine.

Atunci tu devii propriul tau sef si poti decide in ce zile vrei sa-ti urmezi
pasiunea si in ce zile decizi sa faci altceva. Libertatea va fi mereu o iluzie,
desigur.
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O libertate maxima nu existd. Dar totodata cred ca urmadrirea pasiunii
este unul din cele mai inalte grade de libertate pe care le putem obtine
momentan.

ROBO]'II NE VOR CONCEDIA

Adevirul este cd ne invadeaza robotii. Firma Foxconn - care produce
componente pentru produsele Apple - a anuntat in 2011 ca va inlocui
o parte dintre muncitori cu... roboti! Planul lor “malefic” este de a “an-
gaja” un milion de roboti care sd sudeze si sa asambleze iPhone-uri si
iPad-uri in urmatorii trei ani! Actualmente au 10.000 de astfel de roboti
si preconizeaza ca anul acesta, in 2012, vor ajunge la 300.000.

De ce a luat aceastd firmd imensa aceastd decizie? Pentru ca - si nu le
e jend sa declare acest lucru - robotii sunt mai e-f-i-c-i-e-n-t-i i mai
i-e-f-t-i-n-i.

Concluzia? Un milion de angajati vor fi concediati si inlocuiti cu roboti.
Asta in timp ce populatia lumii oricum este in crestere.

Stiu, acum te gandesti cd tu niciodata nu te-ai angaja ca sudor. Nu vreau
sd sune ca si cum as fi un pesimist enervant, dar dacd in ziua de azi avem
roboti care sudeaza si asambleazd, curand vom avea roboti-doctori si
roboti-politisti. Din pacate sunt unul din acei oameni nebuni ce crede
in filmele Hollywoodiene cu roboti. Acesta-i viitorul. Trebuie sa ne
adaptam sau sa... ne adaptam.

DAR ROBOTILOR LE LIPSESTE CEVA...

. i anume creativitatea. Deci existd totusi o speranta! Desi cred ca
viitorul seamédna cu ceea ce vedem in filmul “I, Robot”, chiar nu cred
cad robotii vor fi vreodata mai (sau cel putin la fel de) creativi precum
oamenii.

De aceea oamenii cu joburi creative nu vor fi inlocuiti de roboti: copyri-
ghterii, pictorii, desenatorii, designerii, creatorii de campanii publicitare,



bucatarii (gatitul e o artd, nu?), frizerii, fotografii, scriitorii si lista poate
continua.

Ceea ce vreau sa spun este ca acum ar fi un bun moment sa-ti pui ur-
mitoarea intrebare: “Este pasiunea mea creativi?”. In 99% din cazuri ar
trebui sa fie. Rar vezi un om pasionat de tdiat copaci sau sudat metale.
Daca raspunsul este pozitiv atunci te informez ca robotii nu vor sta in
calea succesului afacerii tale si, mai mult decat atat, te asigur ca ai fi avut
succes cu afacerea asta inca de cand ai inceput s te gandesti la ea.

Nu zic asta doar ca sa te fac sd te simti bine. O zic pentru cd noi, oamenii,
clientii tai, adoram lucrurile “diferite”, lucrurile facute cu grija, lucrurile
facute de cineva, nu de ceva! Si cand zic “ceva” pot reveni cu usurinta la
subiectul cu roboti. Mai bine mananc o ciorba la restaurantul tau decét
sa-mi iau o supa la plic facuta intr-o fabrica din China. Mai bine imi
cumpar un tricou desenat de tine (cel mai probabil personalizat) decat
sd-mi cumpar un tricou cu Mickey Mouse pe care poate sd-1 aibd, de
fapt, oricine!

CE PUTEM SA FACEM CU UN SALARIU?

Dacd esti genul de om orientat spre venit, bani, salariu si tot ceea ce poti
face cu banii, atunci acest argument este pentru tine: cu salariile din ziua
de azi nu poti sd faci nimic!

Hai sa ne gandim la cat de simpld era viata oamenilor acum cateva mii
de ani, cand tot ceea ce faceau era sa mandnce, sa se reproduca si sd
doarma, asemeni animalelor.

Stii ce fac bebelusii toatd ziua? Sau pisicile. Dorm si mananca. Cici,
da, iatd, asta-i viata! Dar, de-a lungul timpului, omul a evoluat, si-a dat
seama cd are un cap pe umeri si poate gandi cu el. Astfel ca acum parca
nu-i de ajuns sa dormi toatd ziua cu burta plind. Viata e prea plictisi-
toare facAnd doar aceste doud activitati. Acum ne place, mai mult ca
niciodata, si avem si timpul necesar, sa gandim, sd credm, sd discutam,
sa filosofdm, sd socializim. Nu spun ca Aristotel, care a trdit acum mai
bine de doua mii de ani, nu gindea sau filosofa, dar era relativ unic
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pentru acea vreme.

Hali, totusi, sa ne gandim la un salariu. Ce poate un om face cu un salariu
mediu pe economie? Sau un salariu putin peste mediu. Un salariu din
ziua de azi.

» isi poate plati chiria.

» 1isi poate procura hrand de la supermarket.

» 1si poate cumpara detergent pentru haine.

» pastd de dinti si alte consumabile.

» pléteste un telefon mobil, o conexiune la internet si, daca inca

este genul de om care se uita la televizor, un cablu TV.

Cati bani ii raman pentru iesiri in oras? Cati bani ii rimén pentru haine
noi? Cati bani rdman pentru un gadget nou sau, culmea, pentru cadouri
facute prietenilor sau sarbatoritilor din luna cu pricina?

Raspund eu: putini. Foarte putini. Spre deloc, chiar.

Dacd n-ai un post foarte bun, o vechime mare sau un sef/o firma care
isi respectd angajatii, probabil ai un salariu care nu-ti permite mai multe
decat lista de mai sus.

Si, dacad stdm sd analizdm lista de mai sus, nu cumva se aseamana cu tot
ceea ce fadceau oamenii acum sute sau mii de ani, prin paduri, organizati
in triburi? Aveau o casa, mancau, spalau haine. Intr-un cuvant: traiau.

Si nu cumva este strigator la cer sa muncim opt, noud ore pe zi pentru
un salariu care ne “permite” sa supravietuim? Céci un addpost, hrana
si igiena sunt la baza piramidei lui Maslow. Ele sunt nevoi primare, de
baza.

Nu-i oare strigdtor la cer sa-ti oferi peste jumatate din viata, peste ju-
matate din timpul tdu pe Planeta pentru a rdmane la baza piramidei
existentei?

In fond, daca tot ce poti sa faci cu salariul tau se regaseste in lista de mai



sus, e mai simplu sa-ti dai demisia si sd te duci sa vanezi in padure niste
iepuri, in timp ce dormi in cort si stai in jurul unui foc de tabara.

Nu cumva meriti mai mult?

Si, fara sa incerc sd fiu prea dur, nu cumva aduce salariul acesta cu
sclavagismul? Sclavii munceau pentru un adapost si niste hrana. Adica
pentru nevoi primare.

Ce se intampla cu restul piramidei? Ce se intampla cu nevoia de sigu-
rantd, de dragoste, de autorespect si autorealizare?

Sau oare poate oferi un salariu, care acopera costurile adapostului si al
mancarii, sigurantd si autorespect? Ma indoiesc.
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TU CE VREI
SA FACI?

Pasiunile sunt in morald ceea ce

in fizicd este miscarea. Miscarea
creeazd,  distruge,  conservd,

insufleteste totul si fdrd ea totul este
mort.

CLAuDE ADRIEN HELVETIUS



Probabil acum te gandesti cd pasiunile tale chiar nu pot fi monetizate.
Tie iti place sa mananci, sd te joci ping-pong, sa faci bungee-jumping,
sa citesti carti despre filosofie si sa faci karaoke. Atat. Poate chiar nu
ai nicio alta pasiune. Si nu, nu sunt ironic cand spun ca mancatul e o
pasiune. La fel si karaokele.

Din punctul meu de vedere, orice poate fi o pasiune! Si orice pasiune se
poate monetiza cu putind imaginatie.

Cand am realizat ca printre prietenii mei sunt un fel de “curier” si ca
toata ziua sunt cu bicicleta prin oras - mi-am dat seama ca as putea
castiga un ban sincer din aceastd pasiune de a pedala prin oras. Asa mi-a
venit si ideea Tribului, firmei de curierat pe care am creat-o.

Daca as fi pasionat de ping-pong as deschide o scoala de ping-pong
in orasul meu. De ce? Pentru cd nu am mai auzit de nicio scoald de
ping-pong pand acum si sunt sigur ca exista oameni care vor sa invete
acest sport. Totodatd sunt convins ca existd oameni care vor sd joace
ping-pong intr-un loc gata amenajat. Dacd ar fi o afacere profitabla? Ar
fi, pentru ca m-ar pasiona.

Daca as fi pasionat de karaoke probabil as face un site numai cu melo-
dii de calitate pregdtite pentru karaoke. Desigur, exista sute de mii de
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videouri cu karaoke pe YouTube.com, dar nu oricine are rabdare sa le
caute! Pe site-ul meu le-ai gasi si le-ai accesa usor. Si ti-as cere putini
bani ca sa beneficiezi de cele mai noi melodii pregitite pentru karaoke.
Dar eu sunt genul de om care gandeste “mare”: asa ca mi-as face un bar
dedicat karaokeului! Zi si noapte as face karaoke! Mai existd asemenea
baruri in orasul meu? Nu stiu, n-am mai auzit pana acum de asa ceva.
Ar fi profitabil? Cu siguranta! Si asta din simplul motiv ca m-ar pasiona.

Orice pasiune se poate monetiza! Orice! E nevoie doar de putina
imaginatie si curaj pentru inceput - apoi totul vine de la sine: clientii,
promovarea, feedbackul si... banii.

E adevdrat ca de cand am deschis Tribul nu sunt cel mai harnic curier
din echipd. Mersul pe bicicletd pentru bani nu mai este la fel de distrac-
tiv, dar nu este nici pe departe la fel de plictisitor ca un job la birou intr-o
corporatie bine pdzita! $i cu sigurantd e un job muuuult mai sanatos!

Tu CE PASIUNE VREI SA-TI MONETIZEZI?

Opreste-te din citit si fd un mic exercitiu de doud minute (poti sa te
cronometrezi): Gindeste-te bine la ceea ce-ti place sa faci. Pune totul pe
hartie, intr-o coloana.

Iti place sd desenezi? Sa scrii? Si fotografiezi? Si patinezi? Si dansezi?
Sa vorbesti? (e si asta o pasiune, adesea detinuta de femei) Sa canti? Sa
conduci? Sa joci fotbal? Sa te uiti la filme?

Orice lucru care-ti place foarte mult se numeste “pasiune”

PASIUNE Sentiment foarte puternic, generat de o dorintd arzdtoare sau
de o inclinare irezistibild; patimd.

Ce-ai putea face cu placere chiar si in toiul noptii? Chiar si dupa trei zile
nedormite? Chiar si fard sa te plateascd cineva s-o faci atitea zile la rand?

Pasiunile sunt nesimtite. Dupa ce cd te consuma atat, nici macar nu-ti
aduc bani! Dimpotriva, de cele mai multe ori iti consuma o mare parte
din salariul actual! Oamenii pasionati de fotografie stiu asta cel mai bine!



De aceea pasiunile trebuie monetizate! Si crede-ma ca eu folosesc verbul
“trebuie” foarte rar.

Alege din lista pasiunea care consuma cel mai mult din timpul tdu, care
te oboseste cel mai tare, la care te gandesti cel mai des si fard de care nu
ai mai fi la fel de fericit!

Al ales-0? Sper ca da. Haide, fara frica!

DAR CUM MONETIZEZI ACEASTA PASIUNE?

Gandeste-te la oamenii care ar avea nevoie de o persoana care sa faca
ceea ce faci tu cu pasiune. Sexul e un exemplu foarte simplu. Se spune ca
preacurvirea este cel mai vechi job de pe Planetd! Cineva a avut revelatia
faptului ca ii place sd faca sex si o poate face si pentru... bani. Pentru ca
cineva are nevoie de sex si nu-l poate obtine altfel.

Géndeste-te la tine ca la o curva: iti place sa te ocupi de pasiunea ta, dar
cine te-ar plati sd te ocupi de ea?

Nu e simplu. Multd vreme nici eu n-am vdzut nicio legatura intre pasiu-
nea mea de a merge pe bicicleta si a face o firma de curierat pe bicicleta.
Dar repet, gandeste ca o curvd. Totul se plateste in ziua de azi! Si de fapt
nu doar in ziua de azi: totul se pliteste din totdeauna!

Gandeste-te ca existd oameni angajati sd testeze jocuri video! Ei asta fac
toatd ziua! Stau la un calculator, se joaca si castiga bani. E drept, intre
timp isi noteazd erorile gasite prin joc. Dar dacd existd oameni care sa
angajeze alti oameni care sa se joace toata ziua, sigur existd oameni care
sa te angajeze si pe tine pentru pasiunea ta!

Sinu trebuie sd creezi o “afacere” din pasiunea ta. Cand folosesc cuvantul
“monetizare” nu incerc si-ti sugerez sa-ti faci o firma.

In ziua de azi sunt atat de multe moduri de a face bani! Americanii zic
“Think outside the box.” si au dreptate.
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Dacd exemplul cu oamenii angajati sa testeze jocuri video nu te-a con-
vins, atunci uite un alt exemplu: in ultimii doi ani au aparut indivizi care
se joaca jocul lor favorit la calculator si transmit live si pe internet, pe un
canal privat. Au un microfon, au o camerd web si un cont la un site de
profil. Pe retelele de socializare anunté cand sunt online si in timp ce se
joacd au cateva mii de oameni ce-i privesc. Nu toti, desigur. Unii au doar
cateva sute. Unii au doar céteva zeci. Dar toti fac bani!

Cum? Prin publicitate. Fie site-ul de profil prin care transmit are recla-
me ce intrerup transmisiunea live o datd la ceva timp, fie sunt platiti de
creatorii jocului care il joaca. De ce se uitd alti gameri la ei? Pentru ca
au ce invata! Acesti gameri inraiti dau sfaturi live, in timp ce se joaca,
raspund pe un chat la intrebari - ii putem compara chiar cu fetele sau
baietii ce fac video-chat! Diferenta este “jocul”.

Cu putina creativitate si putin curaj, in ziua de azi poti monetiza orice
pasiune!






DE UNDE SA
INCEPI?

Nu pierde momentul acutal de
teama celui care va veni.

SENECA



Acum ai ideea: stii ce ti-ar placea sa faci, vizualizezi o mica afacere si
desi ai multe semne de intrebare, te-am convins cd acestea o sa dispara
incet-incet. De unde incepi, totusi?

Réspunsul cel mai sincer este: nu conteaza de unde incepi, dar incepi
odata!

Conteaza sd incepi, sd nu ratezi impulsul. Daca simti impulsul maxim
acum, lasa cartea din mana si du-te chiar acum si apuca-te de treaba.
Daca simti impulsul maine dimineatd (pentru cd peste noapte ti-au
venit cateva idei geniale), nu te duce la scoald/serviciu, ci apucd-te rapid
de treaba. Merita!

Primul lucru pe care l-am facut atunci cand mi-a venit ideea serviciului
de curierat a fost sa-i dau un nume. Cand am fost convins cd vreau
sa-i ramana numele ,,Tribul” am inceput sa caut domeniul de internet
perfect. Practic, a fost doar un search pe internet. A durat 10 minute,
stiu, dar entuziasmul cu care am facut asta, impulsul ce-1 trdiam si in
care md aflam ma ducea spre o abundenta de idei! Apoi am cumparat
domeniul tribul.eu cu niste bani de sub saltea si am petrecut vreo doua
nopti lucrind la site. N-aveam echipd, n-aveam tarife, n-aveam exemple
de contract sau idei de clienti, dar eu lucram la site, la sigla, la slogan!
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Lucrurile apoi au mers de la sine. Clienti am gasit prin prieteni initial.
Azi clientii vin singuri. Dar cu clientii trebuie sa semnezi un contract,
iar eu habar n-aveam cum se face un contract, ce se scrie in el etc.

In scurt timp am pus mana pe un exemplu de contract de la o firma
concurenta. L-am modificat, sa fie pe placul meu si al clientilor si pAna
in ziua de azi lucrez cu acelasi contract modificat.

Curierii (echipa) i-am cdutat printre prieteni, din nou. Nu se aratau prea
multi oameni dornici s lucreze cu mine initial, dar azi primesc aproape
zilnic mailuri si telefoane de la diversi oameni care vor sa faca parte din
»Lribul”. Cand ii anunt ca nu mai sunt locuri in echipa, unii insista si ma
roaga sd-i contactez imediat ce am nevoie de un om nou. Cand ii anunt
ca nu-i o meserie banoasa (astfel verificand dacd pentru ei pedalatul e
o pasiune sau doar cautd un mod rapid de a face bani), patru din cinci
oameni imi raspund: “Stiu, dar vreau sd fac asta!”. Ce spune asta despre
Tribul? Ca atrage, momentan, oamenii pasionati, oamenii potriviti!

Ce inseamnd asta? Ca Tribul are o imagine buna, biciclistii din oras re-
zoneazd cu conceptul si ideea Tribului si asta nu poate insemna altceva
decét un viitor stralucit. Si crede-ma, cu fiecare telefon primit eu devin
tot mai fericit! Nu-i lucru mic sa vezi atatia oameni care insista cd vor sa
lucreze cu tine!

Important este sd incepi!

Acum, cat esti entuziasmat! Poti sa te apuci de site, de logo, de slogan...
sau poti sd te gandesti la preturi. Apuca-te de ce iti vine mai intai la
indemana.

Eu am inceput cu site-ul probabil pentru ca ma pricepeam la facut si-
te-uri. Un om de afaceri ar fi inceput cel mai probabil cu niste calcule
intr-un tabel de Excel. Dupa ce si-ar fi dat seama ca profitul e prea mic
ar fi renuntat la ideea afacerii pentru cd el inca e de pérere ca banii il fac
fericit, nu pasiunea. (Ma repet? O fac intentionat - pentru ca acest om de
afaceri este in jurul nostru si se plange de esecuri constant.)



POVESTEA CU PESCARUL

La insistentele doctorului, un businessman american a luat o vacanta
intr-un sat mexican de coastd. Frustrat de un telefon de la birou, ameri-
canul a iesit pe plaja sa se relaxeze. O barca mica, cu un singur pescar, se
indrepta spre mal. In barci erau cativa toni de dimensiuni impresionante.

“Felicitarile mele, frumosi pesti. Cat timp ti-a luat sd-i prinzi?”, a intrebat
americanul.

“Putin timp”, a rdspuns rezervat mexicanul.

“De ce nu stai mai mult cd sd prinzi mai mult peste?”, 1-a intrebat atunci
americanul.

“Am destul cdt sa satisfac nevoile imediate ale familiei mele”, a raspuns
mexicanul in timp ce descarca pestii din barca.

“Dar... Ce faci in restul timpului?”.

Pescarul se uita in sus si zambeste, “Dorm pdnd tdrziu, pescuiesc putin,
md joc cu copii, iau o siestd cu sotia mea Maria, seara mergem in sat,
savurdm niste vin cu prietenii si cantdm la chitard pand noaptea tdrziu,
am o viatd plind si frumoasd, senor”.

“Pff!”, exclama americanul si-i spuse, “Eu sunt MBA la Harvard si te
pot ajuta. Ar trebui sd stai mai mult timp la pescuit, cu surplusul obtinut
cumperi o barcd mai mare si reinvestesti in continuare. Apoi cumperi mai
multe bdrci, iar in final vei avea o flotd de pescuit.”.

“In loc sa vinzi cdtre un intermediar, vei vinde direct cdtre consuma-
tori, dupd care iti vei deschide propria fabricd de conserve. Vei controla
productia, procesarea si distributia. Te vei muta initial in Mexico City,
apoi in Los Angeles si in final la New York unde vei avea la dispozitie
resursele necesare pentru a-ti dezvoltd afacerea.”.

Pescarul mexican intreaba timid, “Dar senor, cat va durd asta?”
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Americanul raspunde increzator, “Cel mult 15-20 de ani.”.
“Si apoi, senor?”,

Americanul zambeste méandru si-i raspunde, “Asta-i partea cea mai
frumoasd! La momentul potrivit, vei anunta o ofertd publicd de vinzare
(IPO), vei vinde actiunile companiei si vei fi bogat, o sd faci milioane!”.

“Milioane senor? Si apoi...?”.

Americanul raspunde incet, “Apoi te pensionezi, te muti intr-un sat pe
coastd, unde poti sa dormi pand tdrziu, sd pescuiesti putin, sd te joci cu
copii, iei sieste cu sotia iar seara poti sd savurezi un vin si sd canti la
chitard cu prietenii.”.

E o poveste din care fiecare intelege ce vrea. Eu, spre exemplu, am inteles
cd nu-i cazul sa-mi fac o firma imensa ca sa fiu fericit, sa fiu alaturi de
familie, s3 am destui bani si s fac ceea ce-mi place toati ziua. In schimb,
oricat de tare imi displace americanul din poveste, are si ceva ce admir
la el: atitudinea, puterea imensi de a visa! Nu se limiteazi. Ii place si
creasca alaturi de afaceri. Ceea ce nu e neaparat rdu. Fiecare ar trebui sa
faca din pasiunea lui ceea ce simte. Mexicanul era fericit asa cum era.

PiaN sau HTML?

Mama mereu si-a dorit sa pot canta la pian! Mic fiind m-a dus sa fac me-
ditatii la pian. Nu pot sa spun ca nu imi pldcea - imi placea, eram fericit
cand realizam faptul cd din degetele mele iese muzica placutd urechilor!
Dar dupa cétiva ani de pian mi-am dat seama cd nu este ceea ce vreau sa
fac. Pianul nu ma facea fericit, ci imi asigura o placere temporara.

Acum, ceva ani mai tarziu, nu mai stiu sa cant n-i-m-i-c la pian!

Iar HTML-ul l-am descoperit singur. Stand ore in sir la calculator, pe
internet, am inteles ce inseamnd “limbaj de programare” si am inceput
sd invdt sa scriu linii de cod pe la frageda varsta de 12 anisori. Cam tot
atunci mi-am castigat primii bani cinstiti, prin munca dedicata, cu pasi-
une! 100$. Mult pentru vremea aceea. Cat un salariu mediu pe economie



in Roménia. Mama a fost socata cand a vazut cd am putut sa creez un
site de la cap la coadd pentru o editurd romaneascd. A raimas mult mai
socata cand si-a dat seama ca acele multe ore la calculator, ce in ochii ei
erau o pierdere de vreme, s-au concretizat de fapt intr-un salariu bun.

Diferenta dintre pian si HTML este cd pianul nu m-a pasionat nicio clipd,
am incercat sd-l invdt intr-un mod mecanic, avand ca unic scop scoa-
terea unor sunete “potrivite” cu ajutorul degetelor. In schimb HTML-ul
m-a pasionat din prima clipa. I-am oferit ore in sir de exercitiu de buna
voie, nesilit de absolutamente nimeni.

Aziinca stiu sd codez HTML, desi m-am lasat si de aceastd mica pasiune.

Asa-i si cu jobul si afacerea ta personala despre care vorbim in aceasta
carte: una iti aduce niste satisfactii — de cele mai multe ori financiare, in
timp ce cealalta te face fericit din prima clipa, pana cand, probabil ca si
mine, descoperi ca altceva te pasioneaza mai tare. E perfect normal ca
pasiunile tale sd se schimbe uneori.

Nu-TI FIE FRICA!

Ti-e frica sd incepi, stiu! E normal sa-ti fie frica! Dar crede-ma ca frica
ta, de om pasionat, nici nu se poate compara cu frica unui om care nu-i
pasionat de ceea ce face - spre exemplu cu frica unui businessman ce
decide sa deschida o noud afacere despre care a auzit ca este mai profi-
tabild, dar pentru care nu simte cu adevdrat nimic - vrea, de fapt, doar
profit, crezand, desigur, ca asta-l va face fericit.

Noi stim cd nu-i asa. Lui ii e frica de esec. Tie nu. La el sansele de esec
sunt enorme pentru ca nu stie foarte clar in ce se baga. Tu nu ai cum sa
nu reusesti sa-ti monetizezi pasiunea - repet, pentru simplul fapt ca te
pasioneaza si-ti dai toata silinta prin definitie.

Despre frica am invatat cd ea trebuie infruntata in mod cit mai direct
si cat mai rapid, dupd primele ,sesizdri”. Dacd realizezi vreodata cd ti-e
frica de ceva, nu sta! Actioneaza cat mai repede si scapa de frica! Nu lasa
frica sa ,creascd” in tine!
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De ce ti-e fricd cel mai tare acum? Acum, cand te gandesti ca urmeaza
sa-ti monetizezi pasiunea.

Ar putea sd-ti fie frica de multe lucruri: poate ca nu stii sa-ti faci un site
de prezentare, poate ca nu stii inca ce pret ar trebui sd pui pe munca ta
sau poate, ca si mine, nu stii sa tii contabilitatea afacerii tale.

Mie mi-a fost frica de contabilitatea afacerii mele. N-am facut contabi-
litate in viata mea, n-am taiat o facturd, o chitanta, nimic! O solutie ar fi
fost sa angajez un om priceput, desigur, dar n-am avut banii necesari - si
poate cd dacd-i aveam, oricum nu-i ,,investeam” in asta.

Dupd doua luni de activitate am invatat cum se face. Cum? Nu stiu.
Nu-mi amintesc. Nu m-a invdtat nimeni. Am invatat singur, din dorinta
de a duce pasiunea mai departe, de a face totul sd mearga. Chiar nu-mi
pot aminti momentele in care am invatat cum se face o facturd, dar azi
ma pot lduda ca ma descurc!

Mereu cand ceva a stat in calea Tribului s-a gasit si o solutie. Fie ca a
aparut un om binevoitor care m-a ajutat, fie ca am stat o noapte intreaga
si am citit niste legi, fie ca am invatat singur cum se tine contabilitatea
- n-a existat problema care sa fi rezistat prea mult in calea mea sau a
Tribului.






NU AM
DESTUL TIMP

Oamenii care nu au niciodatd timp,
lucreazad cel mai putin.

GEORG CHRISTOPH LICHTENBERG



Simti ca nu ai (destul) timp pentru a iti transforma pasiunea intr-o afa-
cere? Cici daca simti asta, esti pe drumul cel bun! Dacd nu simti asta,
cu atat mai bine - inseamna ca deja ai trecut peste “problema timpului”.

Acum ceva timp am citit undeva (probabil intr-o carte de dezvoltare
personald) ca trebuie sa-mi transform orice problema intr-o oportuni-
tate. La inceput mi s-a parut o nebunie! Cum sa transformi faptul ca nu
stii sa faci contabilitate intr-un avantaj?! Imposibil!

Cu timpul am inceput sa-mi conduc viata dupa conceptul acesta. Azi
sunt un zeu al transformarii problemelor in oportunitati. A fost nevoie
doar de putin exercitiu ca sa incep sd vad obstacolele din calea mea
precum mici oportunitati.

Timpul este cel mai mare inamic al nostru. De cand ne nastem péana
cand murim traim cu acest inamic alituri de noi. In fond, se pare ci cu
totii suntem de fapt limitati. Nu putem trdi pe aceasta Planeta la infinit.
Timpul, la un moment dat, ne ucide. Pe cat de dur suna, pe atat de dur
este. E un adevdr pe care-1 invatdm inca din copildrie.

Pentru mine, timpul a fost probabil cel mai mare inamic atunci cand

eram angajat, dar visam la ceea ce incd nu stiam ca urma sd se numeasca
“Tribul”
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Vreme de peste o luna am “rumegat” ideea de curierat pe bicicletd ca
angajat. Aveam destul timp sa lucrez la site, la concept, sa povestesc celor
din jur despre ceea ce vreau sa fac, dar sa si lucrez pentru un salariu la o
agentie de publicitate.

Dar proiectul din capul meu lua incet-incet o forma fizica si-mi ocupa
tot mai mult timp, astfel ca nu dddeam randament maxim nici la job, nici
la Tribul. Atunci m-am intrebat: “Sd-mi dau demisia, sd-mi investesc tot
timpul in pasiune sau sd raman angajat si sa incerc sd lucrez la ambele?”.

O vreme le-am facut pe amandoua, céci riscul de a ma ocupa de o pasi-
une ce o vreme nu mi-ar fi adus bani mi se parea prea mare.

Dar, inevitabil, dupa céiteva saptamani de facut si una si alta deodata
m-am decis sa-mi asum riscul de a ma ldsa de job si de a-mi concentra
toata atentia asupra pasiunii mele monetizate.

CuM STIU CAND SA-MI DAU DEMISIA?

Un om pe care-l admiram foarte mult pentru ceea ce ficea mi-a spus
odata: “Ariel, faci prea multe. Fie faci una si bund, fie faci mai multe si
prost.”.

Mult timp n-am fost de acord si chiar m-am simtit jignit. Cum sd nu pot
eu sa fac mai multe deodata?

Dar n-a durat mult sa ajung la concluzia cd uneori trebuie sa renunti la
mai tot ce faci si sa te axezi pe ceea ce vrei sd faci cel mai mult ca acel
ceva sd jasd cat mai bine.

Nu cred cd exista un punct anume in care TREBUIE sa iti dai demisia si
sa renunti la tot ca sa te axezi doar pe pasiunea ta.

Unele pasiuni pot fi cultivate doar in weekend. Cred ca si tu si eu cu-
noastem oameni care sunt angajati si lucreaza peste program pentru ca
le place ceea ce fac la job si au nevoie de bani, dar in timpul liber (mai



ales in weekend) isi cultivd pasiunea. Stiu zeci de oameni care pe langa
job au si proiecte personale. Site-uri sau magazine online de handmade.

Este handmade-ul o pasiune monetizatabila? Cu siguranta! Necesita ea
opt ore pe zi de lucru? Nu mereu. Decizia iti apartine in totalitate.

Dupd ce mi-am dat demisia ca sd md concentrez 100% pe Tribul mi-am
dat seama cd proiectul meu nici nu are nevoie de mine opt ore pe zi! Ci
doar de doua sau trei ore maxim - de cele mai multe ori ziua, cand am
intalniri cu diversi clienti. Puteam s raman angajat si la agentie si sa
ma ocup si doud, trei ore pe zi de Tribul? Probabil cd da, in cazul in care
seful meu ar fi fost de acord. Si ar fi fost dacd stiam foarte-foarte clar sa-i
explic cum vreau sd-mi impart munca intre pasiune si job.

Sfatul meu este sa nu-ti dai demisia din prima. Ramai o vreme angajat ca
sd vezi ce randament dai, sa vezi cum merge. “Problema” jobului este, de
fapt, o imensa oportunitate de a cunoaste oameni care te pot ajuta mai
departe cu proiectul tdu. Nu neg faptul cd o parte din clientii Tribului
sunt oameni pe care i-am cunoscut datoritd jobului din cadrul agentiei.
E acest fapt moral? De ce n-ar fi?

De cand cu internetul, “problema” spatiului nu prea mai exista. As fi
putut sa fiu la o intalnire pentru Tribul si sd rezolv si ceva legat de job
deodata fara nicio problema.
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CERE SI TI
SE VA DA!

Poti obtine tot ceea ce iti doresti in
viatd dacd ii vei ajuta pe altii sd
obtind ceea ce isi doresc.

ZiG ZIGLAR

* multi interpreteaza ,gresit” citatul de mai sus. Mie-mi place sd cred cd
Zig Ziglar nu se referea la un ajutor ,,divin” - dacd esti bun cu altii, destinul
e bun cu tine. Nu. Md gandesc mai degrabd la un ajutor reciproc: ajutd
acum, cand poti, caci vei fi ajutat la randul tdau. Tot la oameni si socializare

se rezumd. Nu la ceva divin. Desigur, interpretdri pot fi o groaza!



Exista un indemn biblic ce spune: “Bate si ti se va deschide, cere si ti se
va da, cautd si vei afla.“. Superb indemn! Pécat ca e atat de simplu incat
multi refuza sd-1 inteleaga si sa caute subintelesurile din el.

De multe ori nu facem anumite lucruri din cauza temerilor. De exemplu,
unora dintre noi ne e frica sa nu fim refuzati atunci cind cerem un aju-
tor celor mai “avansati’, mai “buni”. Chit ca-i vorba de scoala, serviciu,
donatie sau orice altceva. Avem o frica incredibila fata de refuzuri.

Am ajuns la un moment dat in viata mea sa fiu si eu bun la ceva. Nu
conteazd la ce. Ideea e ca prieteni, dar si necunoscuti, au inceput sd-mi
ceard ajutorul cu diverse chestii mici sau favoruri mdricele. Am ajutat
pe absolut fiecare necunoscut care mi s-a adresat politicos si totodata
pe fiecare prieten sau cunostintd. Apoi am descoperit si acea persoana
care nu gtia cum sd-mi zicd daca are nevoie de ajutorul meu. Ii era jend
sd imi ceard ceva, desi eu ajutam deja tot felul de oameni. Tot ce trebuia
sd faca era sa-mi zica. Dar nu-mi zicea, i era jena si frica ca o sd spun:
“Imi pare rau, dar nu pot.“,

Mie, in primul rand, imi era jend sd refuz oamenii care aveau nevoie de
ajutor. In al doilea rand, in cele mai multe cazuri imi facea (si imi face)
placere sd ajut. Deci, oricum nu as fi refuzat niciodatd persoana aceea.
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Intre a primi un refuz si a nu cere trebuie sa alegi MEREU sa primesti
un refuz.

Daca primesti un refuz inseamna ca ai cerut. Daca ai cerut, ai facut tot
ce puteai sd faci ca sa primesti ce ai cerut. N-a fost sa fie de data asta,
mergi mai departe, cere altcuiva.

Imagineaza-ti, ca in Sims (joc faimos prin anii 2000), cd ai deasupra
capului o bara de viatd, dar in loc de viata acolo strangi refuzuri. Cu cat
mai multe, cu atat mai bine. Cand se umple bara faci un upgrade, deci
devii mai bun.

Eu am inceput sd cer lucruri (atat mici ajutoare cat si bunuri sponsori-
zate) dupa ce m-am prins cd eu ajut cam multi oameni. Nu m-am gandit
nicio clipd la refuz pentru ca ma gdndeam ca daca eu nu refuz oamenii,
de ce as putea eu fi refuzat? Multi din cei pe care i-am ajutat eu la inceput
m-au ajutat mai tarziu. As putea da o lista intreaga de oameni carora le
multumesc ca m-au ajutat cu tot felul de lucruri: de la méancare pentru
un eveniment, pana la codare PHP (limbaj de programare) sau, de ce
nu, bani.

Am vazut cat de usor mi se deschid usile si am ramas placut surprins.
Mi-am propus apoi sa ajung mai sus si mai sus. Am cerut ajutor in stanga
si in dreapta. Am cerut sfaturi (deci... o putem considera consultanta)
unor oameni ce nu credeam eu cd imi vor rdspunde la un mail in veci,
am cerut inchirierea gratuitd a unui bar si multe-multe altele.

Am trimis mailuri, am dat telefoane, am ficut cunostintd cu oameni,
am cerut pareri si sfaturi si nu cred cd am primit peste 10 refuzuri pana
acum. Zece refuzuri in cinci ani? Doua refuzuri pe an? Pot sa traiesc
cu doud refuzuri pe an! Si atunci cind le-am primit s nu crezi ca am
inceput sd plang si sa ma retrag. Nu! Dimpotriva! Cu atat mai tare m-am
motivat. Nu e vorba neapérat de “oameni rdi” care nu vor sa te ajute.
Uneori poate chiar nu poti fi ajutat de cineva - motivele sunt irelevante.



Concluziile sunt doua:

» Cand ti se cere ajutorul fa tot posibilul sd ajuti. Vei primi la
randul tau ajutor fix atunci cdnd e nevoia mai mare.

(Si nu te gandi niciodata sd nu ajuti pe cineva pentru cd nu vezi
cum ar putea el sa te ajute pe tine in viitor. Crede-ma pe cuvant
cd si un homeless te-ar putea ajuta la un moment dat.)

» Fa cunostintd cu oamenii pe care-i admiri sau care crezi ca
te pot ajuta si nu-ti fie frica sd le ceri ajutorul. N-ai nimic de
pierdut.

Ceea ce pentru tine poate insemna foarte mult, pentru unii poate in-
semna foarte putin. Si invers. Ajutd si vei fi ajutat! $i, crede-ma, nu-s o
persoana religioasa: nu-i vorba de Biblie, de religie sau de orice altceva.
Asa functioneaza relatiile dintre oameni: oferi si primesti. De cele mai
multe ori pe neasteptate. lar asta-i frumusetea vietii.
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FURA CAT
MAI MULT!

A fura idei de la o persoand
inseamnd plagiat. A fura de la mai
multe inseamnd cercetare.

EpwArD A. MURPHY



“Cum a inceput totul?”, am fost intrebat de un jurnalist care imi lua un
interviu despre Tribul.

Si, culmea, am fost socat vreme de vreo 20 de secunde. I-am zis: “Stai
putin, trebuie sd mad gandesc!”.

Si atunci mi-am dat seama ca toatd dorinta mea de a lansa un serviciu
de curierat pe bicicleta aparuse cu muuuuult timp inainte sa reusesc sa
lansez cu adevarat Tribul. Cam cu doi ani inainte vazusem pe YouTube
un video cu niste curieri pe bicicleta din New York. Multd vreme am
stiut ce-i acela curieratul pe bicicleta, dar nu-mi doream sd lansez un
astfel de serviciu. Nici méacar nu aveam bicicleta pe vremea aia!

Cu timpul lucrurile s-au legat. Mi-am cumparat bicicletd, am inceput sa
fiu un promotor al pedalatului urban, am inceput sa inteleg ce-i aceea
o afacere sociald, am citit o carte despre viata unui curier pe bicicleta
din Statele Unite, am véazut un film despre viata altor curieri pe bicicleta
(QuickSilver), am vazut multe documentare, si abia apoi, dupa ce in ca-
pul meu aveam toata structura unei firme de curierat a aparut si dorinta
de a lansa Tribul.

Multd vreme nu mi-am dat seama ca aproximativ doi ani de zile eu am
fost un simplu burete care absorbea absolut tot ceea ce putea despre
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curieratul pe doua roti.

Dorinta mea n-a venit asa, pur si simpu, deodata. Am vizualizat multa
vreme o echipa de biciclisti, un trib de oameni pasionati de pedalat, un
serviciu super-rapid in orasul meu.

$i aici ajung la ceva mult mai important: furtul de meserie!
Legal, poti fura un singur lucru pe Planeta asta: meserie!

N-ai voie sd furi mere din piata, bani de la banca, biciclete din oras, dar
poti oricand sd “furi” meserie de la oamenii pe care-i admiri cel mai
mult, de la oamenii care fac ceea ce vrei tu sa faci! “Cum?!”, te aud cum
tipi in interiorul tau!

Ha-ha! Pur si simplu! Ii cauti pe cei mai buni si incerci sd ajungi cat mai
aproape de ei, sa vezi cat mai clar ceea ce fac, sa furi ideile lor si sa le
imbunatatesti!

Acum doi ani de zile nu cunosteam niciun biciclist din Bucuresti, iar
azi fac parte din “la creme de la creme” a biciclistilor din Bucuresti. Nu
suntem multi, doar vreo 15 reprezentanti, oameni care au facut ceva in
orasul acesta, oameni care au organizat marsuri sau care detin un maga-
zin de biciclete - oameni dispusi sa facd mai mult pentru acest oras, de
data asta intr-o formula mai puternicd, cu forte unite!

Mi-a luat o vara ca sd cunosc si sa ma imprietenesc cu biciclisti din
Bucuresti. Faiceam cunostintd cu unul cate unul, asa cum 1i gaseam pe
strazi: “Salut, eu sunt Ariel, fac un mars de biciclete sambdtd, poate vrei
sd vii. Ne adundm multi... vreo 30!”.

Dupa doua luni ma prezentam altfel: “Salut, sunt Ariel, fac marsul acela
care pleacd din parcul Izvor... poate vrei sd vii si tu saimbatd. Ne adundm
vreo 200!”.

Cand m-am hotdrat ca vreau sd fac Tribul ma opream in continuare
pe stradd ca sd cunosc acei biciclisti ce credeam eu cd vor sa se bage in
proiectul meu: “Salut, eu sunt Ariel, tipul care a organizat marsurile alea



mari din vard. Stii... vreau sd fac un serviciu de curierat pe bicicletd, ai
vrea sd te bagi?”.

Si asa, salut dupa salut, am cunoscut biciclisti cu experientd, biciclisti
de la care aveam, clar, ce invata in materie de “cum sa te comporti cu
soferii” sau “cum sd ajungi foarte repede din nordul orasului in sudul
orasului”. Am cunoscut si oameni care deja erau curieri pe la diverse
alte firme! I-am intrebat atunci de salariu, de ore de munca, de tot ce
puteam! Si raspundeau pentru cd nu aveau nimic de pierdut!

Eu eram fericit, colorat, cu un rucsac frumos pe spate, le spuneam cat
castig pe livrare (fara sa le zic ca-s “seful de trib”), iar ei erau fascinati de
mine, ei fiind pe biciclete urate, grele, cu genti oribile, muncind opt ore
pe zi si castigand sub jumatate de euro pe livrare.

N-a fost usor sa ma bag in seama cu biciclisti necunoscuti pe stradd, dar
a fost 100% eficient!

ADMIRA OAMENI SI FURA DE LA EI TOT CE
POTI - El NU SE VOR SUPARA!

Oamenii care nu admira alti oameni sunt niste oameni lipsiti de viziune,
cel mai probabil. Eu sunt fascinat de zeci de oameni! As fura meserie
non-stop de la ei! {i admir pentru ceea ce fac, ceea ce zic, pentru atitudi-
nea lor si in fiecare clipa vreau sa fiu ca ei!

Si o sa fiu ca ei dacd i studiez, dacd ii “urmaresc” (acum, de cand cu
internetul, e tare usor sa urmaresti pe cineva online si sd vezi ce face, ce
atitudine are).

Inainte sa iesi pe teren trebuie sd exersezi, sa transpiri, sa te lasi inspirat
de cei mai buni, si sd furi meserie de la cei mai experimentati!

Eu cred in “furtul de meserie® E o treaba legala si de foarte mare ajutor.
Sa zicem cd-ti place sd gatesti si vrei sd-ti deschizi un restaurant, da? Ei
bine, eu in locul tdu m-as duce la cel mai de succes bucitar din online si
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m-as baga in seamd cu el! I-as da un mail spunandu-i ca-1 admir. Apoi
i-as cere sfaturi. Apoi ag merge la evenimentele lui! Apoi i-as gusta toata
mancarea. As incerca sd ma imprietenesc cu el, sd-1 iau la intrebari, sa
vad ce experiente a avut. As incerca chiar sd lucrez alaturi de el. Si tot
asa... Intr-un mod foarte indirect as avea enorm de mult de invitat de
la el.

Cand eram mic stiu ca exista “o teorie” ce zicea ca sportivii din ziua de
azi au ajuns sa se antreneze vizionand filmari cu ei sau alti sportivi (mai
buni ca ei) antrenandu-se. Un documentar arata cum muschii sportivi-
lor ce priveau video-uri se incordau si “exersau singurei”. Cam asa-i si cu
furtul de meserie. Privesti la altii si inveti fara ca macar sa-ti dai seama.

Daci-i adevarata sau nu treaba asta cu sportivii, chiar nu stiu. Dar pen-
tru mine “furatul meseriei” privind la ce fac cei mai buni din “bransd” a
functionat de minune.

OAMENII SUNT TOTUL!

Cea mai importanta lectie pe care am invétat-o in ultimii ani, de cand
tot incerc sa-mi urmez diversele pasiuni, este ca oamenii sunt totul.

Suntem, intr-adevdr, singuri pe lumea asta. Pdrintii, fratii, familia cu
totul, prietenii si cunostintele exista, intr-adevar, dar de fapt suntem
singuri. Si in aceastd singuratate inexplicabild paradoxul este ca oamenii
din jurul nostru, oricare ar fi ei, sunt extrem de importanti.

Orice am incercat sa fac in viata asta si, probabil, orice voi incerca sa
fac, va “necesita” doi factori cruciali: dorinta mea de a face acel lucru si
oamenii pe care-i implic, oamenii cdrora le cer ajutorul sau oamenii care
ajutd fara sd trebuiascd sa le cer eu ajutorul.

Ultimul exemplu care-mi vine in cap este un eveniment de 100 de oa-
meni pe care am reusit sa-1 organizez datoritd celor trei, patru oameni
care s-au implicat intens si totodata datoritd celor 15-20 de oameni pe
care-i cunosteam si carora a trebuit doar sa le cer putin ajutorul.



Pe scurt: poate un site sa stranga 100 de oameni la un eveniment de
dezvoltare personala? Acum doi ani de zile as fi zis ca e imposibil sau
extrem de greu. Acum insd mi-am dovedit cd, da, se poate.

Cunosteam o persoana ce lucra ca PR la o agentie care avea contract
cu Coca-Cola. I-am povestit despre evenimentul pe care-l am in cap si
am intrebat dacd ne poate ajuta. Dupa doar cateva zile de discutii ne-au
asigurat toatd bdutura pentru 100 si ceva de oameni.

Credeam eu acum doi ani cd voi avea un sponsor precum Coca-Cola?
Nu. Pentru cd m-as fi gandit cd o firmd cu asemenea renume nu se uita
la un pusti cu un vis.

Apoi am apelat la cateva cunostinte care tineau traininguri pe diverse
teme: public speaking, scriere creativd, creativitate, motivare si alte
subiecte. Cateva telefoane sau mailuri catre aceste persoane pe care le
cunosteam din locuri $i momente total diferite ale vietii mele au facut
evenimentul pe care-1 aveam in cap posibil.

Plecand de la zero bani, am construit intr-o luna de zile un eveniment
de aproape doud mii de euro. Pentru o companie precum Coca-Cola
2.000 de euro inseamna trei secunde, probabil. Pentru mine, insa, doua
mii de euro sund a ceva «<wow!».

Si pentru cd oamenii sunt TOTUL, sfatul meu se rezuma la un cuvand:
socializeaza!

Socializarea este cel mai bun instrument de marketing gratuit pe care-1
detine fiecare dintre noi.

Daca nu aveam diverse cunostinte din tot felul de companii de prin
Bucuresti, firma de curierat pe biciclete n-ar fi avut clienti din prima
lund de activitate, ci probabil doar dupa o investitie solidd in publicitate.

Socializarea este, probabil, cea mai bund investitie pe termen lung atat
pentru afacerea ta, oricare ar fi ea, cit si pentru tine, personal.
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Cunosc un tip care are o firma de facut torturi. La cine apelez cind tre-
buie sd cumpdr un tort? La acest tip, desigur, pentru ca ne cunoastem si
am asigurarea cd tortul o sd fie bun, poate mai ieftin decét in alte parti
si, cu siguranta, daca am o problema cu produsul final nu o sa raman
frustrat ca nu ma pot plange, ci trebuie doar sa pun ména pe telefon si
sa-1 sun pe acest amic si si-i bat obrazul.

La cine apeleazd prietenii mei cand au de transportat ceva prin oras? La
cea mai cunoscuta firma de curierat? NU! La mine. Pentru cé eu sunt la
un apel distantd si pentru ca eu, mai mult ca orice altd firma, le “ofer”,
involuntar, cea mai mare incredere.

Siaici nu-ivorba doar de prieteni. Eu am putini prieteni. Aici este vorba,
predominant, de cunostinte. Cunostintele-s acele persoane cu care nu
vorbesti lucruri personale, dar intre care exista un respect reciproc,
poate chiar mai mare ca intre prieteni.

Existd, desigur, si exceptii. Mi-am luat si tepe de la cunostinte, dar nu pe
asta vrem sa ne concentram.

Revenind la socializare, uite o lista cu lucruri pe care iti recomand sd le
tot faci incepand de azi pentru un viitor personal si profesional mai bun:

» Fa-ti carti de vizita. Stiu, stiu, in ziua de azi existd tehnologie.
Multd vreme nici eu n-am crezut in carti de vizitd, zicind ca-s
de moda veche. Dar, ce-i scris, e scris! Asa cd fa-ti un bine si
creeaza-ti niste carti de vizita, ieftine, si da-le tuturor! Nu stii de
unde “sare iepurele”.

» Du-te la cit mai multe evenimente care ti se par misto. Daca
gasesti evenimente care se muleaza pe pasiunea ta, cu atat mai
bine. Eu am gasit “primii angajati ai Tribului” la niste marsuri pe
biciclete. Am gasit colaboratori pentru blogurile mele la eveni-
mente de jurnalisti.

Si situatia poate fi si inversa: nu stii niciodata ce oportunitate



apare, nu stii niciodatd ce om te descopera la aceste evenimente.

Nu are sens sa spun ca la aceste evenimente iti recomand sa fii
vorbdret si deschis, nu? Caci dacd te duci si stai intr-un colt, cu
mainile in buzunar, nu rezolvi nimic. Socializarea este o abilitate
ce se dezvoltd prin repetitie, ca aproape orice altd abilitate. La
inceput este greu iar ulterior devine usor.

» Fa-ti un blog personal. Neaparat! Nu trebuie sa fi scris pand
acum in viata ta ca sa-ti faci un blog. Nu trebuie sa fii scriitor sau
sa fi terminat jurnalismul ca sa scrii! Scrie asa cum stii, asa cum
iti vine. Scrie despre ce-ti place, despre ce simti si mai ales despre
pasiunea ta. Scrie cat mai mult, chiar daca ai impresia cd nu te
citeste nimeni.

Azi traim in dualitate: viata offline si viata online. Viata online
e foarte importantd. Daca esti cunoscut acolo, poti fi foarte usor
cunoscut si offline.

In plus, blogul e o unealta extraordinara de socializare pasiva.
Cei care incep sa te citeasca incep sd te si cunoascd fard sa fie
nevoie ca tu sd-i cunosti neaparat pe ei.

Sa mai adaug faptul cd un blog personal este si o unealta foarte
buna de dezvoltare personald? Scrisul des, chiar si pe blog, te
ajuta sd iti pui ordine in ganduri, te invatd sa argumentezi, te
invatd sa legi idei, iti dezvolta vocabularul... si ag mai putea um-
ple pagini intregi de avantaje, dar nu despre asta-i cartea.

» Fii, cel putin online, o “persoana publicd”. Desi, repet, daca
esti cunoscut online, probabil esti cunoscut si offline. Odaté cu
internetul este muuuuuuuult prea usor sa socializezi. Si asta este
100% spre avantajul tau.

Dacd socializarea offline necesita niste bani: mai platesti o cafea, o bere,
un ceai, o pizza, cea realizata in mediul online este gratuita.

Pe Facebook, instrumentul secolului pentru socializare, am mii de
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prieteni”. Unii spun ca nu-i bine, dar eu cred cu tdrie ca-i un avantaj.
Eu las pe cine vrea sa ma cunoasca asa cum sunt. Profilele mele online
sunt 100% neprotejate.

De ce? Pentru cd cea mai mare incredere o ai intr-un om atunci cand
il cunosti asa cum este el cu adevirat. De aceea nu ezit sd pun poze cu
mine si sd le las la liber. Las “fanii” si “prietenii” sa ma cunoascd aga cum
sunt - adicd de treaba, inteligent, cu capul pe umeri, deschis la minte.

Uneori, intr-adevar, se isca discutii. Nu toata lumea sustine homosexua-
litatea pe care eu, da, o sustin public, nefiindu-mi “frica” de faptul ca vor
fi oameni care md vor judeca gresit.

Nu vreau sa socializez cu oameni care nu ma plac sau nu sunt de acord
cu mine. Online-ul si sinceritatea mea md ajuta sa “filtrez” oamenii
din viata mea. Reusesc sd atrag doar oameni care-mi plac, pentru cd ei
gandesc asemandtor mie.

Si lista poate continua: fii deschis, prezinta-te constant tuturor oame-
nilor care ti se par misto, nu ezita sa povestesti despre pasiunea sau
afacerea ta si nu ezita sd apelezi la toti oamenii pe care-i cunosti, oricat
de putin. De cele mai multe ori acesti oameni se vor bucura ca tu le oferi
oportunitatea de a se implica in ceva.

Evenimentul de care vorbeam mai devreme a fost construit 100% pe
baza cunostintelor pe care mi le-am facut in ultimii ani. Daca nu eram
un om sociabil, cu sigurantd imi era foarte-foarte-foarte greu sa gasesc
sponsori, vorbitori si chiar si participanti la eveniment.






CREEAZA
CERCURI...

Existd doud lucruri esentiale care
vd vor face mai intelepti - cdrtile
pe care le cititi si oamenti pe care i
intdalniti.

CHARLES “TREMENDOUS"” JONES



. DE OAMENI CARE VOR SA TE AJUTE, SAU CARE TE VOR AJUTA
INVOLUNTAR!

Exista patru mari “triburi” in jurul proiectului meu: familia, prietenii/
cunostintele, alti oameni care si-au monetizat pasiunea si, desigur,
clientii.

Toate cele patru triburi mi-au adus clienti noi.
Toate cele patru triburi mi-au dat feedback sincer.
Toate cele patru triburi m-au ajutat cand am cerut ajutorul.

Familia - iti ofera un lucru pe care celelalte trei triburi nu il pot oferi: te
sustin pe plan emotional.

Desi imi place sa md consider un om optimist si fericit, am momentele
mele cind ceva ma supara atét de tare incat “ma transform” intr-un mic
pesimist. Daca n-ar exista momente de tristete, n-as putea recunoaste
momentele de fericire. Cum nu exista bine fira rau, asa nu existd nici
fericire fara tristete.

FAMILIA - e mereu acolo sa asculte supdrarile mele, sa incerce sd vina
cu solutii (de foarte putine ori practice), dar cel mai important: sa imi
ridice moralul in momentele cand moralul meu este la nivelul solului.

65



66

Nu se intampla des, dar se intampla.

PRIETENII SI CUNOSTINTELE - sunt cei care se lauda cu tine. Sunt cei
care te admird in secret pentru ceea ce faci, pentru faptul ca nu ai un job
sau pentru ca iti monetizezi pasiunea, dar mascheaza totul intr-un misto
continuu asupra ta atunci cind tu esti de fata. Ei sunt cei care rad de tine
pentru cd nu ai o slujba serioasa, pentru ca “te prostituezi” la firmele
mari, pentru ca-ti petrecei viata pe bicicleta sau pictand zi si noapte.
Indiferent de pasiune, unii prieteni tot vor rade de tine la un moment
dat. Dar, crede-ma, totul e un bluff. De fapt te admira cu totii in secret!

Ei sunt cei care de cele mai multe ori au facut publicitate proiectului
meu. Ei au dus vorba mai departe fara sa-i platesc vreodata. Panad in ziua
de azi nu am investit niciun leu in publicitate si totusi am constant clienti
noi! Prietenii si cunostintele au fost publicitatea gratuita a proiectului
meu.

Desi de fatd cu mine ma iau la misto, abia asteapta sa ma ajute cumva.

CEILALTI OAMENI CARE ISI MONETIZEAZA PASIUNILE - sunt cei care
te inteleg perfect, cei care au nevoie de ajutor, cei care sunt entuziasmati
de proiectul lor, dar cumva, intr-un mod interesant, sunt foarte entuzi-
asmati si de proiectul tau!

Acesti oameni sunt pe aceeasi lungime de unda cu tine si cu mine. Cu
totii avem aceleasi probleme céci facem acelasi lucru: ne monetizam
pasiunea si automat trebuie sd invatam contabilitate, trebuie sa invatam
sd ne purtam frumos cu clientii nervosi, trebuie sd invatam cum sd ne
comportam cu angajatii si, cel mai important, cum sa facem bani!

Mie acesti oameni mi-au ridicat moralul in momentele in care eram cel
mai supdrat, mi-au dat sfaturile cele mai valoroase cand aveam nevoie si
au venit cu idei constructive de a ne promova reciproc.

Spre exemplu, niste cunostinte s-au decis recent sa-si monetizeze pasiu-
nea pentru ceai deschizand un magazin virtual de ceai. Si astfel le-a venit
ideea ca de 8 martie, Ziua Internationala a Femeii, sa livram tuturor



clientilor nostri doua cutii de ceai. Astfel noi, Tribul, ne-am facut clientii
fericiti, facandu-le un cadou neasteptat, iar ei si-au facut publicitate.

Aziinca primim feedback: “Foarte bun ceaiul pe care ni l-ai adus atunci!”.
Eu, desigur, dau feedbackul mai departe. Caci acesta mi-este rolul.

Ne ajutam reciproc pentru cd asa crestem impreund si nu avem decat de
castigat!

CLIENTII - sunt probabil cel mai important trib din jurul oricarei afa-
ceri, fie ea afacere sociald sau nu! Ei sunt cei care iti dau banii, deci ei
iti zic intr-un mod direct sau indirect daca iti faci bine sau nu treaba. Ei
sunt cei care, daca te plac, te vor promova absolutamente gratuit in cele
patru triburi ale lor.

Imagineaza-ti ca ai patru clienti pentru care livrezi colete pe bicicleta.
Acesti patru clienti sunt extrem de multumiti de serviciul tau - esti ra-
pid, esti politicos, ai niste angajati prietenosi, te tii de cuvant mereu si
nu dezamdgesti niciodata. Te vor recomanda ei clientilor lor? Da! De ce?
Pentru cd nu au nimic de pierdut, au doar de céastigat. Cand clientul lor
va avea un colet de trimis cdtre ei, poate ei vor prefera sa fie trimis tot cu
Tribul, pentru ca are angajatii prietenosi, nu cu “LiviamRepedeDeTot”,
cei mai ieftini de pe piatd, dar cu angajatii cei mai tristi de pe Planeta.

Din patru clienti cu cate patru triburi fiecare rezulta ca vei avea, proba-
bil, destul de rapid, un total de 16 clienti.

Stiu, e doar o inmultire, dar eu am pétit chestia asta grozava fard sa-mi
dau seama! Dupa ce am semnat un contract cu o firma de produse bio,
incet-incet am inceput sa fiu contactat de toata industria de produse
bio din Bucuresti. Am inceput cu un magazin mic si am ajuns sa livraim
pentru multe magazinelor de profil!

Cum s-a intdmplat? Simplu, lumea din industrie se cunoaste - e, in fond,
doar un alt trib, o altd comunitate, iar vorba buna despre noi s-a dus,
fara ezitare.
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FII TURIFIC!

Fii atat de bun incat ei nu te vor
putea ignora.

STEVE MARTIN
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Astfel sunt sanse minuscule ca proiectul tau personal sa fie un esec.

Stiu, “turific” este un cuvant pe care nu-l vei gasi in dictionar. E un cu-
vant inventat. Dar ce inseamna?

CE INSEAMNA “TURIFIC”, DE FAPT?

In grupul meu de prieteni a inceput si prindi cuvantul
“turific” ca grad de comparatie absolut. Inseamna “cel
mai cel!”. Spre exemplu: “leri am vazut un meci de tenis
turific intre Nadal si Djokovic!”

Asta a fost a cincea intrebare pe care i-am pus-o lui Bogdan Neagu, omul
turific de la “Turific!” (www.turific.ro), in interviul pe care i 1-am luat la
aproape un an de zile de cand ne-am cunoscut.

Bogdan este unul dintre oamenii cu care rezonez 110%. Cu exceptia
faptului ca el e vegetarian iar eu inca nu, cred cd ne asemdnam destul de
mult.

L-am cunoscut in centrul orasului, cand I-am vdzut pe bicicleta si l-am
luat la intrebdri. Arata ca un curier pe bicicletd luat de pe o stradd din
New York. [-am zis ca vreau sa fac Tribul... si uite asa am ajuns amici.

Dar, in afard de biciclete, Bogdan are o pasiune mare pentru design



vestimentar, croitorie, treburi handmade. Asta-i pasiunea lui. Pasiunea
lui monetizata, desigur!

LAUDA-TE! CARE SUNT CELE TREI LUCRURI DIN VIATA
TA DE CARE ESTI CEL MAI MANDRU?

Sunt méandru cd la un moment dat am realizat ca orice
om (inclusiv eu) se poate schimba radical in mod consti-
ent, calculat, muncit. Adicd in loc sa zici (tie, in gand sau
altora, in gura mare): “Eu nu sunt bun la mate, eu nu sunt
bun la agatat, eu nu retin numere, eu n-am nicio treabd
cu dansul etc” mai bine iti iei in fiecare zi cate un sfert de
ora (sau mai mult) si faci ceea ce trebuie sa faci ca sa devii
bun (la mate, la agatat, la dans) daca acest lucru il doresti
sau iti este necesar.

Sunt mandru ca am trait si muncit in multe colturi ale
Planetei si recomand oricui sa calatoreasca mult, cat mai
mult!

Sunt mandru de brandul Turific! si mandru ca vorbele
mele din adolescenta (“Ba, in viata trebuie sa faci ceea ce
te face fericit!”) n-au fost vorbe goale.

CE INSEAMNA DE FAPT “UPCYCLE” SI DE CE SA CUM-
PARAM GENTI DE LA TINE, CU MATERIALE RECICLATE,
CAND NE PUTEM LUA GENTI NOI DE LA MAGAZIN?

“Upcycle” inseamna sd transformi ceva care a devenit ne-
folositor in ceva util. Adicd in loc sa incarci Pamantul cu
gunoaie, mai bine folosesti lucrurile pe care esti pe cale
sa le arunci in alte scopuri. O cutie de ananas se poate
transforma intr-un ghiveci pentru o floare, o cutie de ceai
in pusculita etc.

Mai bine decat sd cumperi o geanta din materiale reci-
clate, realizatd de mine, ar fi sd-ti creezi tu cu mana ta o
geantd, dintr-o geaca veche sau dintr-o pereche de jeansi
care ti-au fost foarte dragi, atat de dragi incét i-ai purtat



pana s-au rupt, dar nu te induri sd 1i arunci. O sa te simti
minunat ddnd o noud viata articolelor vestimentare. Daca
nu te pricepi la cusut, e bine sd cumperi o geanta facuta
de cineva ca mine, in tihna, cu good vibes, cu dragoste,
nu de un copil de 13 ani, fortat sa munceasca pe undeva
prin China. In plus, si Mama Pamant o si fie mai fericita
pentru cd un obiect din materiale upcycled inseamnd
mai putin gunoi si mai putind materie prima extrasa din
sau de pe scoarta Pamantului.

CE AVEM DE INVATAT DE LA BOGDAN?

» Orice om se poate schimba radical in mod constient, calculat,
muncit.

» Orice om poate fura meserie din orice colt al lumii.
» Fain viata ceea ce te face fericit.
» Fii cat de bun poti! Este de preferat sa fii turific (cel mai bun)!

» Fii diferit - el nu-i un croitor oarecare, ci si-a construit un
brand bazat pe upcycle, pe salvarea Planetei. Bogdan livreaza in
Bucuresti de unul singur, pe bicicleta, orice produs de-al sdu!

DE CEESTE BOGDAN TURIFIC DIN PUNCTUL
MEU DE VEDERE?

Pentru cd doar de la el am putut sa-mi cumpadr o caciulo-pélarie asa cum
am vrut.

Pentru cd doar de la el am putut sa-mi cumpar o geanta pe mdrimea
laptopului meu, impermeabila, rosie.

Pentru ca dacd vreodatd am vreo problema cu un produs Turific!, Bog-
dan sare in ajutor.

De fapt Bogdan este turific pentru cd noi nu mai suntem mase! Acesta
era unul dintre primele argumente pe care le-am oferit la inceputul
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acestei carti.

In viitor nu voi mai merge in magazine si-mi caut ciciula potrivita - care
in ziua de azi n-as gédsi-o sub nicio forma, caci nu se comercializeaza
caciuli pentru oameni cu dreaduri -, ci in viitor voi avea un lovebrand
(adicd un brand pe care-l iubesc!) care imi va satisface nevoile.

Colac peste pupaza, nu numai cd Turific! este pe nisa mea si face produse
de biciclisti urbani, caciuli pentru oameni cu dreaduri si portofele din
bannere reciclate, dar eu rezonez si cu conceptul de salvare a Planetei ce
se afla in spatele brandului lui Bogdan.

Deci, intr-un oras in care existd sute de magazine de genti si caciuli,
Bogdan si-a gasit clienti. Cum? Prin simplul fapt ca este turific! Asa cum
vei fi si tu!






STAI
ENTUZIASMAT...

Entuziastmul este foarte necesar
mai ales atunci cand faci primii
pasi.

MARIN PREDA



e SI RASPANDE§TE ENTUZIASMUL

Cand vine vorba de pasiune, orice fel de pasiune, se subintelege ca este
prezent si entuziasmul. Dar cdnd incerci sd-ti transformi pasiunea intr-o
afacere, vor exista momente cand entuziasmul nu isi va mai face simtita
prezenta.

Vor exista anumite momente de stres, foarte normale. Nu de putine
ori am simtit cd vreau sd renunt la ideea Tribului. Nu de putine ori am
zis cd ar fi mai bine renunt, decat sa tot incerc si sa esuez. Dar, mereu,
renuntarea-i calea usoara.

Uneori e greu sd stai entuziasmat, dardmite sd raspandesti entuziasmul,
atunci cand ai de coordonat propriul tdu proiect. Dar, da, este, pe cét de
greu, pe atdt de important sd stai entuziasmat.

Entuziasmul ne duce mai departe. Fara el, de multe ori, as fi renuntat
la multe. De obicei cand imi vine sa renunt la ceva, ma uit in urma si
incep sa apreciez efortul pe care l-am depus pentru a ajunge unde sunt.
Cand vezi ca ai urcat 100 de trepte, chiar dacd mai ai de urcat 900, nu-ti
mai vine sa cobori. E important sa sdrbatoresti succesul primelor 100
de trepte urcate pentru a prinde putere si a urca cu succes inca 400 de
trepte, pentru a sarbatori jumadtatea traseului.
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Totodatd, dacd nu esti singur in afacerea ta, este extrem de important sa
raspandesti entuziasm. Dacd tu nu esti entuziasmat de ceea ce faci, cum
ar putea fi oricine altcineva entuziasmat?

Tar daca esti singur intr-un proiect si ai probleme cu entuziasmul, gan-
deste-te serios sa iti gasesti un partener. Este o miscare cu doua tdisuri
foarte ascutite. Pe de-o parte poate sd iasa rau, pentru ca te poti certa cu
acest partener si asta ar putea sd te supere pentru o perioadd. Am trecut
prin asta si n-a fost deloc placut. Dar pe de altd parte ar putea fi cheia
succesului. Unde-s doi puterea creste, mereu! Un partener cu care te
intelegi bine te poate ajuta si rimai entuziasmat. In zilele tale proaste, el
poate avea o zi buna, si viceversa.

Dar a gasi acest partener este la fel de complicat precum gésirea parte-
nerului de viata. El trebuie sa rezoneze cu ideea ta, cu pasiunea ta, cu
afacerea ta, de parca ar fi totodata si ideea, pasiunea si afacerea lui. lar
acest lucru este destul de complicat, dar nu imposibil.

Si, desigur, entuziasmul nu se rezuma doar la tine si oamenii implicati
in afacerea ta. Entuziasmul poate fi o atitudine foarte potrivitd pe care
sa o0 ai si atunci cand esti in cautare de clienti. Povesteste cu entuziasm
ce faci, lucreazd cu entuziasm, raspunde la telefon cu entuziasm. Eu
am grija sa fiu cel mai bun dispecer din lume cand raspund la telefonul
pentru livrdri. De ce? Pentru ca-mi pasa. Pentru ca asta este imaginea
afacerii mele, omul din spatele telefonului. Multi dintre clientii mei nu
stiu cd eu sunt cel ce raspunde la telefon. Si asta e important, cécile place
sd vada ca ,angajatii mei” sunt politicosi chiar si la telefon. La fel este si
cand livrez. Incerc mereu sa fiu cel mai bun curier pe care il am: si fiu
rapid, sa fiu politicos, sé fiu de treaba si, desigur, sa fiu entuziasmat. Caci
entuziasmul se raspandeste.

Pe scurt: Orice ar fi, stai entuziasmat si, pe cat posibil, incearca sa ras-
pandesti entuziasmul cand e vorba de pasiunea si afacerea ta. Nu renun-
ta, chiar dacd pare greu sau imposibil. Priveste in urma si apreciaza-ti
munca. Apreciaza cele 100 de trepte deja urcate. Asta te va motiva sa
mergi mai departe.






F11 IN FLOW!

A viatd Iferzczta este o creatie
individuald si nu poate fi copzata
dintr-o retetd.

MIHALY CSIKSZENTMIHALYI



O pasiune are mereu ,succes” cand se incearcd monetizarea ei si asta
pentru ca tu esti intr-o stare de flow. Csikszentmihalyi Mihaly, un doc-
tor in filosofie, a descoperit ca atunci cdnd un om are ocazia sd faca ceva
provocator intr-un domeniu pe care-1 stipaneste, el automat intra intr-o
stare numita ,,flow” - adicd o stare de concentrare supremd, o stare de
productivitate suprema, o stare a cdrui rezultat este fericirea, o stare in
care daca te afli, nici macar nu mai simti nevoia de somn sau hrana.

Flow-ul este o stare perfecta, o stare in care pot intra doar oamenii care
sunt pasionati. Dupa intervievarea a 8.000 de oameni, Mihdly si-a dat
seama ca existd sapte conditii ce descriu un om intr-o stare de flow:

» e concentrat si implicat in ceea ce face.

» concentrarea intensa duce la o oarecare stare de extaz - omul
nu mai observa ,realitatea din jur”.

» i este foarte clar ceea ce vrea sd faca.

» stie cd are abilitdtile necesare de a duce la capat ceea ce vrea

sa faca.

» nu il ingrijoreaza propria sa persoana - nu simte foamea sau
nevoia de somn.
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» nu simte trecerea timpului.

» motivat intrinsec - ceea ce face este in mod direct castigul
urmadrit, nu banii sau faima de pe urma a ceea ce a facut in timp
ce era in starea de flow.

Acum intrebarea mea este: in cate dintre cele sapte puncte te-ai regasit
vreodata facand ceva ce-ti place?

Teoria spune cd nici macar nu este nevoie de toate cele sapte conditii
pentru a fi intr-o stare de flow! Deci, acum, intrebarea este: cand crezi
cd ai fost ultima data intr-o stare de flow?

Iti zic eu: atunci cand provocarea a fost pe masura abilitatilor tale!

Cand vei fi urmatoarea data intr-o stare de flow? Atunci cind iti vei duce
pasiunea putin mai departe - poate chiar atunci cand vei decide ca este
momentul sa 0 monetizezi!

Rezultatul unei stari de flow, pe langa productivitate de cea mai inalta
calitate, este fericirea.






NOTEAZA TOT!

Ideile sunt materia primd a
progresului.

BERTIE CHARLES FORBES



Am mai zis pe undeva prin cartea asta cd ceea ce este scris, este aproape
<« 'A »
sfant”,

Multa vreme, desi scriam, eram de parere ca “notatul” nu are un rol prea
important.

Dar curand, informatia, fluxul de idei ce imi veneau constant, s-a marit
si am esuat multd vreme sa tin minte tot ceea ce vreau sa fac.

Astfel am ajuns la concluzia ca trebuie sa-mi notez tot: de la to do lists
pana la idei “mari”, poate chiar de proiecte, afaceri, evenimente, site-uri,
orice.

N-a durat mult pana sa-mi dau seama cd de la un punct incolo chiar
si pasiunea mea, Tribul, printre altele, necesitd un spatiu pe care l-am
intitulat “cutia cu idei”

Vorbesc, de fapt, despre un brainstorming personal pe care-1 fac pe
hartie. De cdnd am Tribul am avut zeci, sute sau chiar mii de idei pentru
proiect. Toate erau si sunt degeaba daca nu le implementam. Si de cele
mai multe ori nu le implementam daca nu le notam undeva.

Astfel ca, printre alte sfaturi pe care am tot incercat sa le dau in aceasta
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carticica, un alt sfat este sd-ti faci un spatiu de notat tot ceea ce iti trece
prin cap. Un spatiu pe care sa-1 accesezi mereu, cu usurinta. Desi traim
in perioada internetului, cred cd “notatul” chiar e mai bun cand este
facut cu creionul sau pixul pe o hartie, intr-o agenda, sau cu markerul
pe o tablita.

Cele mai bune idei imi vin - si cred cd le vin oamenilor, in general - cand
corpul este relaxat. Adica in dus sau in pat, inainte de culcare. Acolo nu
ai laptopul sau telefonul mobil cu tine, astfel ca un carnetel e cea mai
bunad optiune.

Totodata, desi nu sunt un mare fan al “planurilor” sau al “planuitului’,
cred ca atunci cind vine vorba de o mica afacere - si mai ales cand vine
vorba de o afacere in toatd regula - este mai mult decét sanatos sa-ti faci
planuri de viitor.

Spre exemplu, eu stiu ce vreau sd fac cu Tribul in urmétorul an. De cele
mai multe ori dorintele imi sunt depasite tocmai pentru ca mad gandesc
la ele si mi le notez. Astfel le vad constant si nu le uit niciodata.

Dacéd nu mi le-as nota, cum nu mi le-am notat mult timp, m-as trezi
uneori amintindu-mi de o idee mai veche si dandu-mi seama cd nici
acum, dupa atata timp, n-am implementat-o.

Ce-i notat e sfant! Noteaza-ti tot!






FI1 FLEXIBIL!

Invatd arta supravietuirii de la
arbori. Cand esti mic, trebuie sd fii
flexibil.

VALERIU BUuTuLESCU



De foarte multe ori nu pretul unui produs sau serviciu influenteaza de-
cizia clientului. Adesea conteaza ambalajul. $i prin ambalaj nu ma refer
in mod necesar la modul in care ai impachetat cana pe care ai de gand
s-o vinzi. Nu doar la asta. Ma refer la un tot.

Intr-un restaurant probabil mergi nu pentru ca au cel mai ieftin vin, ci
pentru ca servirea este exemplara.

Pe langd pret, calitate, raportul dintre cele doud, ambalajul produsului,
este necesara si o anume flexibilitate.

Si vorbesc despre flexibilitate si nu despre ambalaj din simplul fapt ca
Tribul oferd un serviciu si m-am lovit de ctiva clienti care mi-au cerut
sa fiu flexibil cu ei.

Dar sa incep cu doud povesti - una negativa si una pozitiva.

Zilele trecute am fost la Pizza Hut, lant faimos de restaurante cu pizza
de calitate la preturi peste medie. M-am dus acolo pentru cd imi place
pizza lor - este una dintre cele mai bune pe care le-am mancat vreodata.
Pe langa asta, restaurantele lor au wireless si muzica buna. Pretul nu-i
avantajos, dar adesea-1 mai trec cu vederea avand atat de multe alte
avantaje acest restaurant.
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Gasesc 0 “ofertd” cu pizza si un pahar de suc inclus in aceiasi bani. “Per-
fect” imi zic. Cand ajunge chelnerita ii spun ce fel de pizza doresc si 1i
spun ci in paharul inclus as vrea api plati. In meniu, ce-i drept, scria
ca paharul inclus ar fi cu suc “la alegere”. Eu, iatd, voiam ceva mai ieftin:
apa. Chelnerita mi-a spus atunci, cu zambetul pe buze, cd nu-mi poate
da apa, cici oferta mentioneazd cda-mi poate oferi doar suc. Atunci o
intreb daca are suc fard acid. Ea-mi raspunde ca are, dar nu-i inclus in
aceasta oferta.

li explic ca nu beau acidulat si cd sunt sigur ca imi pot da apa in loc de
suc - apa, dupa calculele mele, fiind mai ieftind. Atunci chelnerita mi-a
spus cd-si va intreba superiorul si va reveni.

A revenit in cateva minute spunand ca nu-mi poate oferi apa de niciun
fel, ci doar Cola, Fanta sau Sprite. Am inceput sd rad. I-am spus atunci
sd-mi pund apa de la robinet in pahar si sucul sa mi-l aduca in sticla, sa-1
iau acasd. “Apa de la robinet?”, m-a intrebat chelnerita mirata.

Ii confirm - “Da, de la robinet, daci altd apa nu puteti si-mi dati, sper cd
de la robinet puteti.” Mi-a raspuns ca poate sa-mi dea apa de la robinet,
dar sucul poate sd mi-l1 aducd doar in pahar, nicidecum in sticla, el fiind
tinut intr-un dozator.

Eibine... Oferta de care credeam ca ma voi bucura a fost un esec. Voiam
sa beau apd, dar ei puteau sa-mi dea doar suc. Si cu totii stim ca apa
este mai ieftind ca sucul. Sunt sigur ca puteau, cu putina flexibiliate si
intelegere, sa-mi ofere apa doritd. Am mai mers la alte restaurante si am
cerut, in cadrul aceleiasi oferte, apd in loc de suc.

Din cinci restaurante diferite, unul singur mi-a oferit o sticla de apa in
schimbul sucului din ofertd. Acesta-i un exemplu de “Asa nu!”.

Dar am si o poveste pozitiva din punct de vedere al flexibilitatii. Aveam
o roatd de bicicleta cu pand, asa cd, in drum spre centrul orasului, unde
aveam o intalnire, am zis sd opresc la un magazin si sa las roata pe care



urma s-o recuperez gata reparata a doua zi. Nu stiam daca vor accepta
ideea mea de a ldsa acolo un produs, dar am incercat.

Ajuns in fata magazinului de biciclete imi dau seama ca-i ora pranzului
- era ora 13:15 cred. Usa era incuiata si pe ea scria: “Pauzd de pranz
pana la ora 14:00”. Ultimul lucru pe care voiam sa-1 fac era sa ma duc
la intalnirea din centrul orasului cu roata dupa mine. Acasa nu aveam
timp sa ma intorc, cdci as fi intarziat la intalnire.

Asa ca mi-a venit o idee: Caut un numar de telefon si sun pe cineva
dinduntru, sa vind sa preia roata. Caut pe usa un numar de telefon, dar
nu gasesc. Intru pe internet cu smartphone-ul (oh, secolul 21, te ador!)
si caut site-ul magazinului de biciclete. Le gasesc site-ul si caut pagina
de contact. Acolo gasesc un numar de telefon. Apelez si, intr-un final,
mi se raspunde.

“Buna ziua. Magazinul de biciclete XYZ”

<« “ . A ~ . . 2 2 v
Buna ziua. Sunt in fatd magazinului cu o roatd care are pana. Vreau sd

v-0 las si sa revin méine dupa ea. Nu stiam ca aveti pauzd de masd. Imi

pare rdu ca vd deranjez. Poate totusi sd vina cineva sa-mi preia roata?”

Réspunsul a fost: “Sigur, imediat!”.

Si a venit un tip cu gura plind de mancare. Mi-am cerut din nou scuze,
dar i-am multumit ca a venit sa-mi ia roata.

Omul n-avea nicio obligatie, dar a fost flexibil!

O sa mai merg la Pizza Hut? Da, dar o sd stiu cd nu-s flexibili. O sa mai
merg la acest magazin de biciclete? Da, mai cu pofta decat pand acum.

La Tribul apar tot felul de cerinte interesante. Unii oameni, in loc sa ne
ceara sd le livram un colet, ne cer sa cumparam de pe traseu o cafea cu
doud lingurite de zahar si putin lapte si sd livram la un spital, la un coleg
de muncd, cu mentiunea: “De la colegii tai”. Livram noi in mod normal
cafea gata facuta pe biciclete? Nu! Pentru ca se varsa, desigur.
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Am facut-o o data la o cerintd speciald? Da. Ne va tine minte clientul?
Cu sigurantd. Ne va aprecia. Da.

Fii flexibil cu cat mai multi dintre clientii tai si vei avea numai de castigat.

De cele mai multe ori nu-i atat de greu pe cat pare sa faci un client fericit.
Si, oricat de greu ar pdrea, pe termen lung, acel client fericit, o sa-ti faca
o groaza de publicitate.

Desigur, nu spun sa faci imposibilul. Nu voi accepta sd livrez niciodatd o
comanda din Bucuresti in Timisoara. Nici dacd as fi implorat sau clientul
ne-ar plati de o mie de ori tariful.

Dar, in limita putintei, fd cat mai multi clienti fericiti prin flexibilitatea
ta. De cele mai multe ori cheia este comunicarea.

Existd multe produse pe care le apreciez nu pentru pret sau ambalaj, ci
pentru calitate.

Exista si mai multe servicii pe care le apreciez nu pentru pret, ci pentru
modul in care comunica si zambesc angajatii.

Dar exista si reversul: stiu multe produse si servicii de o calitate superba,
dar care ma dezamagesc la capitolul flexibilitate si comunicare. Pizza
Hut e una dintre ele.

La o zi dupa ce-am scris acest mic capitol am fost, in graba, iar la Pizza
Hut. Am cerut din nou oferta cu suc, dar in schimb, am cerut apa. Nu mi
s-a putut oferi. Nicio surpriza pana aici. Flexibilitate zero in continuare.

Dar apoi, cand sa musc din pizza, am dat de cel mai lung fir de par pe
care l-am vazut vreodatd. Am chemat chelnerita si i-am facut cunostinta
cu firul de pér din farfurie.

Si-a cerut scuze si mi-a spus cd-mi va aduce alta pizza. Am fost de acord.
Apoi a venit managerul si a insistat sa-mi ofere un desert din partea



casei, ca scuze. Initial am spus cd nu doresc unul, dar, a insistat atat de
mult incat pentru a scapa de el m-am simtit obligat sd-i accept oferta.

Dupd ce mi-am terminat noua pizza, lipsita de fire de par, mi-a fost adus
desertul din partea casei. Delicios. Si gratuit.

Concluzia ar fi ca nu este imposibil sd fii flexibil si intelegator cu clientii
tai. Desertul pe care mi l-au adus valora cét o pizza noua. Si a fost din
partea casei. Sunt sigur ca in loc sa-mi aduca suc, puteau sa-mi ofere apa
plata.

Incerc sa calc cat mai rar pe la Pizza Hut acum.



TRANSFORMA
MICA TA
FERICIRE...

Munca indepdrteazd de noi trei
mari rele: urdatul, viciul si nevoia.

VOLTAIRE



... IN FERICIRE PENTRU CEI DIN JURUL TAU.

Se spune ca altruismul e doar un alt soi de egoism: daca salvezi un om
de la moarte, nu o faci neaparat pentru el si viata lui, ci o faci (si) pentru
un PR bun al brandului tau personal.

Sa fie oare asa? Poate cd da, dar chiar daca e asa, ce-i rau in asta?

Astfel cd dupd ce m-am decis ca vreau sa-mi monetizez pasiunea, am
hotérat, inspirat fiind de profesorul Muhammad Yunus, sd nu-mi fac
doar mie un bine, ci sa fac un bine si societitii in care traiesc.

Muhammad Yunus, un profesor din Banglades, a avut ideea unor afaceri
sociale: afaceri care cu o parte din profit pot rezolva mici probleme ale
societatii. Astfel, cu Tribul nu numai ca am oferit societatii locuri de
munca, ca orice altd afacere, dar am hotérat ca cu o parte din pretul
fiecarei livrari efectuate cu noi sa investim in promovarea pedalatului
urban - o mare problema sociala in Bucurestiul anului 2012.

E adevarat ca nu ezitdm sd ne laudam cu faptul cd facem asta! E de laudat!
In loc sa-mi maresc salariul, am decis sa investesc in montarea de rastele
in scoli sau sponsorizarea unor evenimente ce promoveaza pedalatul!

E vorba de altruism, dar si de egoism. Dar ce este rau in asta? In fond, fac
un bine oamenilor din jur, nu? Si o fac cu toata pasiunea! O fac pentru
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simplul fapt ca am incredere in biciclete, pentru ca am incredere in
pedalatul urban, pentru ca stiu ca dacd eu fac aceste lucruri mici pentru
orasul meu, poate copilul meu va pedala spre scoald, nu va mai sta aiurea
prin statiile de autobuz. Poate ludnd acum un salariu mai mic, voi lua
mai tarziu un salariu mult mai mare.

Nu contest faptul cd partea “sociald” din mica mea afacere este si mar-
keting. E vorba de un marketing incredibil de bun! Cand un client imi
plateste o facturd cu 100 de livrari, el stie ca de fapt 10% din livrari au
fost ceea ce se numeste “responsabilitate sociald” - adicd un soi de inves-
titie in acest oras, in societate. Asta il face pe el sa se simtd bine. Astfel
avem un win-win-win situation: eu sunt fericit pentru cd imi monetizez
pasiunea, clientul e fericit pentru ca este responsabil si investeste in
societate, iar societatea e fericitd pentru ca are unde sd-si parcheze in
siguranta bicicletele.

Si acum te intreb: de ce sa nu-ti monetizezi pasiunea cind faci atatia
oameni fericiti?

Sfatul meu este sa cauti o latura sociala in pasiunea ta monetizata. Eu,
practic, am decis sd folosesc o parte din bani pentru a construi rastele de
bicicletd. Tu ce laturd sociald poti sa gdsesti in pasiunea ta?

Eu mi-am propus sa gdsesc o laturd sociala in orice fac!

Chiar si cu aceasta carte am decis sa fac ceva “pentru societate”. Vai, ce
altruist sunt! Sau egoist? Am decis sd ofer un numar gratuit de exemplare
oamenilor siraci din societate. In Romania existd sute de mii de tineri
care nu stiu ce sd faca cu viata lor, care nu stiu de ce sunt cu adevarat ca-
pabili! Md gandesc acum la tinerii din orfelinate, spre exemplu. Sistemul
lor de valori este “eronat” Sunt sigur ca nu se gandesc sa dea bani pe o
carte care sa le spund cum sa faca bani fiind fericiti in acelasi timp.

Pentru multi “a face bani” inseamnd “a pierde” ore din viatda lucrand
pentru altcineva. O mare parte din ei nici nu pot concepe faptul cd pot
face bani in timp ce lucreaza, de fapt, pentru ei insisi! De ce sd nu le ofer
eu o sansa? De ce sa nu le ofer cartea asta gratuit? Cum ar fi ca la zece



carti vandute sd ofer una gratuit?

Fie ca esti unul dintre cei zece oameni care au cumpdrat cartea sau esti
unul dintre acei oameni care au primit cartea gratuit, sfatul meu este sa
gasesti o latura sociala in mini-afacerea ta!

Ai doar de céstigat din asta! Fie cd este vorba de publicitate gratuita, fie
ca iti hranesti spiritul cu gandul cé faci un bine si celor din jurul tau,
repet: ai doar de castigat!

Totodatd eu cred in karma. Desi nu sunt un om religios, conceptul de
karma mi s-a “dovedit” real. Acest concept se regaseste in mai multe
religii din jurul lumii: hinduism, budism, jainism si altele. Pe scurt el
spune ca ceea ce faci in prezent se va “intoarce” asupra ta candva in
viitor. Poate nu neaparat in aceastd viatd, dar va avea un impact asupra
viitorului tau fie ca este vorba de un efect negativ sau (preferabil) pozitiv.

Este vorba pur si simplu de legea firii, unde ceea ce semeni, aia culegi!
Faptele bune se vor intoarce candva la tine, la fel ca si cele negative.

De aceea ma gandesc incd de acum la efectul rastelelor montate in scoli
prin banii pe care 1i castig cu pasiunea mea asupra copiilor mei. Desi
nu md gandesc incd sd imi creez o familie, md gandesc la cum peste
ceva ani familia mea va trai intr-un Bucuresti fiara noxe, dar cu multi
kilometri pedalati pe o pista speciala de biciclete, nu intr-o sald de sport.

Oricat de mic este acel lucru pe care il faci pentru cei din jurul tau, el
este bun. Daca iti deschizi un restaurant - pentru ca esti pasionat de
gatit - nu arunca méncarea la final de zi, ci du-o la o casd de nevoiasi.
Sau gateste o data pe lund pentru nevoiasii orasului! S$i nu-ti fie jena sa-ti
anunti clientii cd faci asta! Ei vor aprecia!

Si daca pasiunea ta chiar nu poate avea o laturd “sociald” fix in acelasi
domeniu, cautd un domeniu paralel prin care poti ajuta societatea cu o
parte din profitul pe care-l faci prin monetizarea pasiunii tale. Cauta cat
mai multe situatii win-win (castig-castig). Cu cat mai multi de “win” in
ecuatie, cu atat karma-i mai buna, crede-ma!
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ASCULTA
VOCEA
INTERIOARA...

Daca doresti sd ,,gusti” cu adevdrat
viata, trebuie sa asculti vocea ta
interioard si nu pdrerile celorlalti.
PARAMAHAMSA YOGANANDA



... ORI DE CATE ORI NU STII CE SA FACI.

Caci vocea interioara este acea voce care iti spune la petreceri cd ar fi
cazul sa te opresti din baut, cd ar trebui sa conduci mai incet, ca ar trebui
sa-ti ceri scuze fata de cineva, ca ar trebui sd nu ajungi tarziu la intélnire,
cd ar trebui sd mananci mai putin sau, de ce nu, poate mai mult.

Vocea interioara, desigur, esti tot tu. Dar esti tu cu o moralitate si lu-
ciditate maximad. Vocea interioard e cea mai buna varianta a ta. Vocea
interioara este cea mai morala versiune a ta. Totodata ea este versiunea
cea mai instinctiva a ta.

Vocea asta interioard este uneori neglijatd si, atunci, in cele mai multe
cazuri, cand e neglijatd, noi facem ceva gresit. Apoi, desigur, regretam
faptul cd n-am facut ceea ce ne-am zis prin intermediul aceastei voci
ciudate cd trebuia, de fapt, sa facem.

Tribul are un “defect” - nu poate functiona iarna din motive meteorolo-
gice, din cauza zapezii sau a temperaturilor foarte-foarte scazute. Multi
prieteni mi-au spus ca o afacere nu poate merge asa, doar noud luni pe
an facdnd o pauzad iarna, in decembrie, cand probabil toatd lumea vrea
sd liveze cadouri.
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Si asta m-a speriat. M-am gandit la solutii o vreme. Mi-am zis cd vom
face livrdri pe jos sau cu sania (glumesc). Bicicleta este pur si simplu
inutilizabild atunci cand zdpada are cativa centimetri.

Dar iarna a venit si singura mea solutie a fost sa spun clientilor nostri ca
vom livra atatea zile cat vom putea livra. Si luna decembrie a trecut si am
avut o luna plina de livrari cu ocazia Craciunului. lanuarie a trecut si el
cu noi livrand aproape zi de zi. Februarie, in schimb, a venit cu zdpezi.

Si ce-am facut atunci? Mi-am ascultat vocea interioara care-mi zicea sa
inchid, oficial, pana dispare zapada de pe strizi. Si mi-am luat telefonul
si mi-am anuntat toti clientii cd in luna curentd, din cauza zapezii, nu
vom livra - deloc! Ei au fost de acord si astfel, pana pe la jumatatea lunii
martie am stat pe bara.

Dar mie nu mi-a stricat pauza de o lund. Curierii, o buna parte din ei, au
plecat in vacante. Iar clientii nu s-au plans nicio clipa.

Daci era sa nu ascult de vocea interioara si m-as fi lasat condus de toate
gandurile negative ale prietenilor, probabil ca as fi fost foarte-foarte frus-
trat din cauza faptului cd nu pot livra iarna si m-as fi blocat la problema
cd nu-mi pot satisface clientii.

Dar, de fapt, clientii sunt mult mai intelegatori decat te astepti.






O SA FACI
TOTUL
SINGUR...

Nu abandona ceea ce nu stii sd faci,
ci combind cu ceea ce stii sd faci.

JoHN WOODEN



... LA INCEPUT.

Desi e de mare ajutor sd ai alti oameni care sa lucreze aldturi de tine
la mica ta pasiune transformatd in afacere, la inceput tu trebuie sa faci
totul. Dar totul!

Ziceam pe la inceputul cdrtii cd a trebuit sa invat contabilitate. De ce?
Pentru cd nu aveam bani sa angajez un contabil care sd ma ajute.

In primul an de activitate al afacerii mele de curierat pe bicicletd am
facut de toate! Am fost dispecer - adica omul care preia comenzi de la
clienti, om de vanzari - adica omul acela care face rost de clienti, om de
agentie de publicitate - iar in cadrul agentiei eram atat copywriter (cel
care venea cu textele), cat si designer (cel care venea cu grafica) si, da, in
cele din urma am fost si curier. Am livrat mult in primul an de activitate.
Am livrat aproape jumdtate din totalul de comenzi ce au venit.

As i angajat cu drag oameni care sd ma ajute, dar cum as fi putut sa le
promit un salariu? Nu as fi putut. Cine ar vrea sd se angajeze la o firma
abia lansatd, care nu poate oferi un salariu fix? Doar un nebun ca mine.
Si cum eu nu ma pot clona, a trebuit sa fac totul singur.

Azi am curieri. Am si contabil. E minunat sd nu mai fiu nevoit sa fac eu
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totul, de capul meu. Dar faptul cd am facut totul de unul singur a fost un
test. A fost testul suprem care a verificat dacd ideea acestei afaceri poate
sta in picioare.

Dar n-am trecut incd acest test in totalitate. Inca, desi este afacerea mea,
fac muncd de curier uneori, muncéd de contabil sau de PR alteori si,
desigur, munca de copywriter si grafician de foarte multe ori.

Sa fie un lucru rdu? Deloc! Cred cd daca mai multe firme ar avea direc-
tori pasionati de munca sau afacerea lor, care ar rimane implicati in
mod direct si-n munca altor angajati, nu doar in munca de director sau
coordonator, am trai intr-o lume mai buna.

Doar in aceasta sdptamand am patit doua lucruri interesante, ce merita
povestite in acest mic capitol.

Eu sunt, incd, dispecerul firmei mele de curierat. Totul se intampla prin
telefonie mobild, asa ca nu-i atit de complicat. Pot sa fiu dispecer si din
vacantd, de la mare, de la munte. Vara, de multe ori, preiau comenzi
band bere pe plajd. Sdptamana asta, insa, am luat prima comanda de
la altitudinea de 1000 metri, dntr-un varf de munte, din vacanta. E o
experientd extraordinara sa lucrezi in timp ce ai vacanta.

»Un curier? Sigur, acum va trimitem.”, zic eu.
»la uite, bd, dsta lucreazd de pe munte!”, aud din jur.

Oamenii-s invidiosi si se amuza. De fapt, nu prea isi explica cum pot
sa lucrez cu adevarat de pe un varf de munte, la 600 si ceva kilometri
distanta de orasul in care are loc afacerea mea, fird sd am niciun alt
partener care sa ma ajute. Ei bine, se poate, si e un sentiment de victorie
demential.

A doua poveste este mai putin victorioasd. Am fost invitat la o emisiune
radio care era live si trebuia sa tind 40 de minute. Fiind dispecer, am,
oriunde as fi, trei telefoane mobile cu mine. Automat a intervenit o
problema: n-aveam cum sa preiau comenzi in cele 40 de minute, decat
in pauzele de radio care erau de doud, trei minute.



Desigur, legea lui Murphy se aplicd si atunci cand esti dispecer: atunci
cand nu poti sd raspunzi la telefon pentru a prelua o comanda, atunci
telefonul va suna cel mai des. Mereu e asa. Mereu!

La 10 minute dupa inceperea emisiunii live, in timp ce vorbeam, a in-
ceput sa-mi sune telefonul. Am sunat inapoi dupa alte 10 minute, cand
intrasem in pauza. Era prea taziu, dadusera altcuiva comanda. Mi-am
cerut scuze. Nu stiu dacd au fost acceptate. E clar ca ceea ce am facut
a fost ,bad PR’, dar, stii ce, asta-i frumusetea unei firme mici: ratez o
comanda pentru cd sunt live la radio, dar fac alti 100 de clienti fericiti cu
flexibilitatea de care putem da dovada de cele mai multe ori.

La inceput vei face totul singur, dar asta nu trebuie sd te sperie. Asta, de
fapt, te pregdteste pentru situatiile mai grele ce vor urma. Dupa ce treci
de perioada in care faci totul singur, inseamna cé greul a trecut.
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NU CONTEAZA
PROFITUL...

Ideile sunt un capital care aduce
profit doar in mainile talentului.

RivaroL



... LA INCEPUT.

Imi amintesc si acum cuvintele mamei. Au fost dureroase. Mi-a zis: ,,3i,
crezi cd poti sd trdiesti cu 7 lei?”, dupad ce am ajuns acasd atunci cand
am terminat prima livrare si i-am aratat fericit banii facuti cu ajutorul
afacerii mele.

M-a durut, pur si simplu, sd vad cd nu ma incurajeaza. M-a durut sa vad
ca ma ia peste picior.

Dar nu eravina ei. Educatia pe care o primise ii spunea ca in viata trebuie
sa gasesti un loc de munca stabil care iti oferd un salariu stabil. In viata
e nevoie de stabilitate.

Am trecut peste vorbele ei si am incercat sa-i explic faptul ca acum nu
conteaza céti bani fac. Eu nu venisem la ea, de fapt, ca sa-i ardt ca am
facut, fizic, 7 lei, ci doar faptul ca se pot face bani. Am venit sa-i arat ca
sistemul meu functioneaza.

Si asta-i o lectie pentru oricine se apuca de o afacere: la inceput nu con-
teaza profitul.

Banii conteaza, cu siguranta, cici de aceea se numeste afacere. E foarte
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important ,,sd fii pe plus’, cum se spune. Dar nu si la inceput. La inceput
e irelevant. La inceput e foarte important sa verifici cd ideea ta de afacere
functioneaza, chiar dacd cea mai mare parte din bani nu-ti ramane tie.

Am investit in afacerea mea si in multe alte idei de proiecte mult mai
mult timp decédt am investit bani. Si cred ca pe asta se bazeaza orice idee:
pe timp, nu pe bani.

Am investit ore de convorbiri telefonice cu prieteni, cu potentiali clienti,
cu mama, cu oameni cu care discutam ceva despre aceasta pasiune a
mea pe care urma s-o transform in afacere.

Am investit ore de stat la cafele cu zeci de oameni. La inceput cu biciclisti,
a caror parere o ceream. Apoi cu potentiali clienti. Apoi cu potentiali
angajati. Da, in ordinea asta! Apoi cu tot felul de alti oameni.

Daca stau sd fac un calcul, am dat o groaza de bani pe telefonie mobila si
pe cafele. Bani care, in mod direct, nu s-au dus in afacerea mea, ci s-au
dus in timp. Iar acest timp s-a investit in afacerea mea.

Daca era sa scriu o carte mult mai ,,academica’, probabil capitolul acesta
se rezuma la: ,,fd research despre afacerea ta”. Probabil as fi zis: ,, pliteste
oameni care sd studieze piata, afld care este nevoia clientilor fatd de un
serviciu ca al tau” si alte chestii de genul. Dar ti le-as fi zis, ar fi fost
degeaba. Noi vorbim aici de alte afaceri. Mai mici si mai frumoase.

Pe scurt: verifica faptul ca ideea ta functioneaza, indiferent de cat profit
faci. Investeste in pasiunea ta timp, nu bani. Timp, nu bani. Chiar daca
se spune ca banii sunt timp. Ai grija unde plasezi acei bani.






SI DACA O SA
FIE UN ESEC?

Oamenii care vorbesc tot timpul
despre lipsa banilor nu vor ajunge
sd-i strangd.

JEFF KELLER



Da, stiu ca te-ai gandit la asta! Cu totii ne gandim la posibilitatea unui
esec inca de la inceputul unui proiect, desi nu-i tocmai recomandat sa
avem astfel de ganduri.

De ce ar fi totul un esec? De ce sa te gandesti vreodata ca orice proiect
de-al tau ar putea fi un esec? Daca este sa devind un esec, atunci lasa-1 sa
fie esec, nu-1 transforma tu intr-unul!

Gandurile noastre, de orice fel ar fi ele, se transforma in cuvinte... si
cuvintele in actiuni. Vrei ca proiectul tau sa fie un esec? NU! Atunci nu
ai de ce sa te gdndesti la asta, nu ai de ce sa vorbesti despre asta, nu ai de
ce sa propagi asta in viata ta!

Stii s joci domino? Atunci imagineaza-ti ca fiecare din urmatoarele
cuvinte este o piesd de domino care cade peste urmatoarea piesa. Cand
o piesd cade inseamna cd tu ai facut acea actiune.

Ganduri » Cuvinte » Convingeri » Actiuni » Rezultate
(schema dupa Jeft Keller - “Atitudinea este totul”)

Deci, la inceput ai niste ganduri. De exemplu: “Mi-e foame.”, “Vreau sdi
plec in lume.”, “Nu pot sd gadtesc.” sau chiar “Acest proiect ar putea fi un
esec.”’. Gandurile actioneaza anumite cuvinte: “Md duc sd-mi cumpdr o
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pizza.”, “O sd plec in lume!”, “Habar n-am sd gitesc, asa cd voi comanda
0 pizza!” sau “Nu sunt sigur cd ar trebui sd fac acest proiect, ar putea sd se
transforme intr-un esec.”.

Cuvintele pe care tu le spui sunt “auzite” de subconstientul tau. Daca
tu repeti constant anumite cuvinte, subconstientul le “invata” si va face
exact ce este invitat. Adici va actiona. In urma anumitor actiuni apar si
anumite rezultate.

E logic si simplu de inteles. Uneori facem lucruri fard sa ne gandim,
nu-i asa? Asta se intampld pentru ca subconstientul actioneaza de fapt
pentru noi.

Asa ca, orice gand negativ ar trebui lasat deoparte! Da, e adevdrat, orice
in viata se poate transforma intr-un esec la un moment dat, dar de ce sa
grabesti sau sd generezi tu acel moment? Exista o mare posibilitate ca
acel moment sd nu aiba loc niciodata. Sau, ca sa nu zici ca sunt mult prea
optimist, ar putea sa aiba loc sute de ani mai taziu. Vezi inventatorul
Coca-Cola. A pornit de la un medicament. A esuat in medicina si s-a
transformat in cea mai comercializatd bautura carbogazoasa.

O sa devina Coca-Cola un esec in viitor? Coca-Cola trebuia, de fapt,
sa fie un medicament. Deci faimoasa bautura nu numai ca are sanse sa
se transforme in viitor intr-un esec, dar incd din nastere a fost un esec
transformat in oportunitatea unei bauturi carbogazoase pline de zahar
si cu o reteta secretd! Cert este cd inventatorul produsului nu mai este
acum printre noi. In viata lui, produsul siu n-a apucat si devin esec!

Am avut mai multe proiecte “esec” decat proiecte de succes pana in acest
moment al vietii. Pot sa numesc macar cinci proiecte in care am crezut,
am investit timp si bani, dar care in clipa de fatd nu mai exista. Nu au
avut succes si le-am parasit. M-a durut? Da, putin, dar poate cd dacd nu
invitam din ele, acum Tribul nu ar fi fost un succes.

Ideea este sa invatdm tot ce putem din fiecare esec. Si sa trecem peste.
Lamentarea nu are sens. Viata-i scurtd. “Keep calm and carry on” spunea
un faimos afis englezesc ce avea ca scop ridicarea moralului populatiei
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la inceputul celui de-Al Doilea Razboi Mondial.

Orice esec are un scop. Eu incerc sd invat din fiecare proiect nereusit.
Incearca sa faci si tu asta cu orice esec din viata ta - forteaza-te sa scoti
macar trei invataturi sau lucruri pozitive din orice proiect ce ti-a esuat.

Si niciodata nu porni ceva cu gandul cd s-ar putea transforma intr-un
esec caci nu te va ajuta cu nimic. In fond, chiar si existenta noastra, a
mea i a ta, se va transforma intr-un esec la un moment dat, nu? Da,
vom muri! Dar nu ne gandim la asta in fiecare clipa a vietii noastre! Am
lua-o razna daca ne-am gandi doar la asta!



VOM AVEA
CU TOTII O
AFACERE?

Dacd nu iti faci treaba excelent, nu
o mai face deloc. Pentru cd dacd
nu este o treabd excelentd, nu va
fi profitabild si nici distractivd. Iar
dacd nu ai intrat in afaceri pentru
distractie sau profit, atunci ce cauti

in lumea afacerilor?

ROBERT TOWNSEND



... ESTI NEBUN, ARIEL?

Réspunsul la intrebarea: “Deci tu zici cd vrei sd avem cu totii o afacere?”
este “Da, asta vreau!”.

Si daca tu apoi ma intrebi: “Pdi si dacd vom avea cu totii o afacere pe cine
vom mai angaja?’.

Eu raspund: “Dacd nu-ti urmezi pasiunea acum, ca sd ai tu angajati, te
va angaja altcineva pentru pasiunea ta. Ultimul lucru pe care vrei sd-1
faci este sd lucrezi pentru pasiunea altcuiva ca sd ai stabilitate financiard
(adicd un salariu amdrat) cu care vei incerca sd investesti in pasiunea ta.
Vrei asta?”.

Tu imi vei zice: “Nu vreau asta, desigur, dar stii cd e imposibil sd avem cu
totii cdte o afacere, nu?”.

Si eu iti voi raspunde: “Da, stiu, e utopic. Si da, e imposibil. Si da, nu o sd
avem niciodatd cu totii o pasiune monetizatd, dar stii care este cel mai bun
moment sd plantezi un copac? Acum 20 de ani. Stii care este al doilea cel
mai bun moment sd-I plantezi? Acum. Ai face bine sd incepi din timp sd-ti
urmezi pasiunea, adicd de acum, ca sda nu fii unul dintre cei ce lucreazd
pentru visul altora.”.
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Nu vom avea niciodata cu totii o afacere sau o pasiune monetizatd (sub
orice formd). Dar oricine are acest potential.

Ultima problemd pe care o am cu Tribul sunt angajatii. Mereu sunt
oameni care vor sd se angajeze la Tribul, am scris despre asta intr-un
capitol anterior. Mereu vom avea pe cine sa angajaim. Mereu vor exista
oameni care vor lucra intai pentru pasiunile altora pentru a-si da seama
cd vor sd urmeze pasiunile lor.






CARE-I CEL
MAI BUN
MOMENT...

Cel mai bun moment pentru a
planta un copac este acum 20 de
ani. Al doilea cel mai bun moment

este acum.

PROVERB CHINEZESC



... CA SA TE SCOLI DIN PAT DIMINEATA?

Acum, cand ti-a sunat ceasul pe care l-ai programat cuo seara lnainte sau
poate pur si simplu te-au trezit razele soarelui... Nu mai lenevi aiurea!
... CA SA TE SPELI PE DINTI?

Acum, imediat ce te-ai ridicat din pat! E sdnatos si apa rece te ajutd sa te
“trezesti’!

... CA SA ITI GATESTI MICUL DEJUN?

Acum, imediat dupa ce ti-ai facut toaleta! Géteste-ti tie si lenesilor din
jur! Puterea exemplului!

... CA SA TE APUCI DE TREABA?

Acum, imediat ce te-ai trezit complet si esti plin de energie!

... CA SA TE APUCI DE CARTEA PE CARE TI-AI CUMPARAT-O $I VREI

S-O CITESTI?

Acum, dupd ce ti-ai terminat treaba si ai timp liber. Si daca n-ai timp
liber, fa-ti acum timp liber.
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... CA SA SPUI CUIVA CE AI DE SPUS?

Acum, cénd te vei intalni cu el.

... CA SA-TI URMEZI PASIUNEA?

Acum, cdci ai terminat aceasta carte si sper cd esti inspirat si entuziasmat.
... CA SA TE BAGI IN PAT?

Acum, cand ziua s-a terminat si nu mai ai nicio treabd urgentd. Acum,
cat casti si corpul tau iti cere somn.

De ce mereu “acum”?

Pentru cd daca nu te trezesti acum vei apdsa “snooze’-ul si vei lenevi.
Pentru ca daca nu mananci acum micul dejun nu vei avea energie si chef
sa-ti faci treaba pe ziua de azi. Pentru cd dacd nu te apuci azi de cartea
aceea... o vei lasa de pe o zi pe alta pand cand vei iesi la pensie. Pentru
ca daca nu-i spui acum ce ai de spus nu o sa-i mai spui prea curand si
tu vei avea de suferit. Pentru cd dacd nu-ti urmezi acum pasiunea ta vei
urma in curdnd pasiunea altora. Pentru cd dacd nu te bagi in pat acum
o sa-ti fugd somnul.

Eu nu stiu nicio situatie “pozitiva” in care cel mai bun moment nu este
ACUM...






LISTA CELOR
CARE M-AU
INSPIRAT ...



In ultimii ani m-am tot “lovit” de oameni curajosi, care si-au urmat pa-
siunea si acum sunt niste fericiti. Cred ca ei, de-a lungul timpului, m-au
inspirat sa fac ce fac azi si ce am scris in aceasta carticica.

Desi niciunul din ei n-a venit la mine si n-a tras de mine sd-mi urmez
pasiunea, prin exemplul personal m-au convins cd asa este cel mai bine.

Simt cd lista asta nu o sd fie niciodata terminata... dar poate asa si trebuie.
Sa fie vesnic deschisa.

Sa incepem, deci, o lista de oameni care deja-si urmeaza pasiunea si care
m-au inspirat... O scriu aici ca semn de multumire, dar, si mai important,
ca sa te inspire si pe tine.

» Dalia - www.ganeden.ro

Mi-a fost multa vreme, in diverse ocazii, ceea ce as numi “mentor”. Mereu
m-a inspirat modul ei de lucru, desi suntem foarte diferiti si de multe
ori n-am ciondanit. A dorit sa-si deschida o gradinita privatd, adresata
unui public foarte nisat, desi concurenta era foarte mare. A reusit. Si, in
ochii mei, pare a fi o femeie de succes, mai fericita ca niciodata. Dalia,
iatd, acum ai aflat ce gindesc despre tine. Mi-e greu sd cred cd ma insel.
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» Diana - www.sofashon.com

Nu ne stim prea bine, dar o admir de cand am aflat de ea pentru modul
in care a inceput din Roménia sa vanda haine facute de ea pe toate con-
tinentele. Cum? Cu ajutorul internetului. Acum are cate colectie pentru
fiecare sezone si, desi totul a inceput pe internet, acum hainele desenate
de ea pot fi gasite in mai multe magazine de profil.

» Viorel - www.copolovici.ro

L-am cunoscut fix in perioada in care demisiona de la un job foarte stabil
pentru a-si deschide un restaurant, fiind pasionat de, ai ghicit, bucatarie,
mancare bund si gatit! E un exemplu foarte bun de om care renunta
la un job care pentru altii pare foarte important ... pentru a-si urma
pasiunea. Azi Viorel are acel restaurant inca deschis. Deci, un succes.

» Bogdan - www.turific.ro

Despre Bogdan am scris si in capitolul “Fii turific!”. Desi l-am cunoscut
dupa ce deja imi urmam pasiunile, mereu a fost un bun exemplu de en-
tuziasm si constanta si creativitate. Pasiunea lui este sa croiasca cele mai
faine accesorii pentru biciclisti si nu numai. Si el, asemeni Dianei, vinde
produse si pe alte continente (pe internet), dar as putea spune ca cel
putin un biciclist serios din zece biciclistie Bucuresteni are un accesoriu
de la Bogdan. Si daca n-are, sigur isi doreste si o sa aibd curand.

» Hari - www.clinicadebere.ro

Nu-l cunosc pe Hari si n-am schimbat in viata mea vreo vorba cu el.
Am aflat recent de el si fabrica lui de bere (sau “clinica’, cum o numeste).
Putem spune ci-1 “pasioneazi berea”? Da. Il pasioneaza atat de tare incat
si-a facut o fabrica in Timisoara si din cate inteleg este “berea preferata”
din Timisoara in clipa de fatd. Din nou - uite ce pasiune, uite ce rezultat...
si uite ce curaj!



» Valentin - www.valentinbosioc.ro
» Tavi - www.level-trainer.com

Valentin si Tavi nu se cunosc. Dar au o pasiune comuna si au curajul
sa-si lase joburile pentru a-si monetiza pasiunea in aceeasi perioada.
Eu ii cunosc personal pe amandoi si ii admir pe amandoi pentru faptul
ca au renuntat la joburi pentru a-si monetiza pasiunea pentru fitness/
sport/miscare. Amandoi fiind traineri personali. Bdieti, poate dupa ce
cititi rindurile astea faceti cunostinta!

Silista ar putea continua, de fapt, pana ajugem la pagina 500. Dar mad voi
opri aici. Si-ti voi mai spune, din nou, sa admiri. Eu admir oamenii de
mai sus si multi alti oameni. Prin admiratie am invétat si m-am inspirat.

Cautd in jurul tdu oameni care-si urmeaza pasiunea si o sa vezi ca-s
multi, daca-i cauti. Dacd ai impresia ca pasiunea ta nu poate fi moneti-
zatd... atunci priveste la Hari, cel de mai sus, care si-a facut o fabrica de
bere. Crede-ma, orice pasiune poate fi monetizata!
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LA FINAL...

Este dificil, insd nu este imposibil
sd conduci o afacere corectd.

MAHATMA GANDHI



Acestea fiind scrise, cred cd tocmai mi-am terminat prima carte. Sper sa
nu fie si ultima.

Cred ca fiecare om care o va citi va fi influentat de modul meu de gandire
si se va gandi serios sd-si monetizeze o pasiune, cel putin.

Sper ca nu te-am dezamadgit cu cele scrise si ca, dimpotriva, te-am moti-
vat si entuziasmat sa-ti urmezi pasiunea. Chiar sper ca aceasta carticica
sa fie un punct de plecare bun pentru tine.

Sunt un om sociabil si imi place sa cunosc oameni care gandesc la fel
sau asemdnitor cu mine. Imi plac chiar si cei cu care port discutii in
contradictoriu. Daca vreodatd vrei sa vorbim ceva anume, sa stii ca
raspund la mailuri.

Astept orice forma de feedback si ofer orice ajutor pot oricarui om ca-
re-mi va scrie un e-mail dupa citirea acestei carti. Adresa mea poate fi
gasita cu usurinta pe blogul meu: www.arielu.ro.

Iti doresc o zi minunata si multd-multa energie!
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10% DIN ACEASTA CARTE

Studiile aratd cd intr-o carte 10% este substanta iar restul de 90% sunt
povesti. Cartea mea nu este o exceptie: din tot ce am scris, 90% este
povestea mea personald, experienta mea, iar restul de 10% reprezinta
motivul pentru care am inceput, de fapt, sd scriu si probabil chiar si
motivul pentru care tu te-ai decis sa citesti.

Astfel ca m-am decis sd fac o scurtd “recapitulare” a cartii sau, altfel zis,
sa rescriu, sub o alta formad, acel 10% din aceasta carte, pentru cei care
nu-s fanii povestilor, chiar de cred cu tarie ca uneori e mult mai usor sa
inveti prin povesti.

Bun, deci, iatd cele 10 procente, rescrise sub forma de listd, usor de di-
gerat pentru oamenii grabiti sau usor de recitit pentru cei ce au citit deja
cartea dar vor sa reciteasca repede de tot cateva idei, scrise mai pe scurt:

» Trdim in era vitezei si a multinationalelor, era in care suntem
foarte conectati si firmele mari fac multi bani foarte repede. Dar
si firmelor mici le este tot mai usor s iasa la suprafata si sa-si
gaseasca clienti.

» Acum cateva sute de ani oamenii aveau slujbe fie “mostenite”
din familie, fie formate in urma unor pasiuni. Azi succesul pare
(doar pare!) sd fie reprezentat de angajarea pe o duratd cat mai
lungd de timp intr-o companie cat mai mare cu putintd.

» In mare parte acest fals “succes” asigurd o stabilitate finan-
ciara. Stabilitatea financiara pare sd ofere stabilitate pe mai
multe planuri, dar, din nou, aceasta stabilitate este falsa. Azi, cu
un salariu, de cele mai multe ori, poti doar sd supravietuiesti.
Supravietuirea inseamna intoarcerea in padure: ai un acoperis
deasupra capului si niste méancare. Tind sd cred cd in secolul in
care traim ar trebui sd nu ne mai ocupam doar de supravietuire,
ci de fericire, in general.



» Fericirea vine de cele mai multe ori din placerea creatiei, deci
din pasiuni. Gandeste-te la acele lucruri pe care le faci fara sd
te plateasca nimeni. Gandeste-te la acele lucruri pe care le faci
ore in sir fara ca nimeni sa-ti ceara asta, fara ca macar sa simti
nevoia de mancare sau somn. Acele lucruri te pasioneaza si te fac
fericit. Cand omul nu simte nevoi (hrana, somn, sex etc.), el se
afla intr-o stare de flow, stare de productivitate maxima, stare ce
duce inevitabil la fericire.

» Transforma aceste pasiuni intr-un mod de a face bani, astfel
impuscand doi iepuri dintr-un singur foc: acoperirea nevoilor si
gasirea fericirii.

» Orice om are o multitudine de pasiuni. Dacd tu nu stii ce te
pasioneaza inseamna cd, pur si simplu, inca nu ti-ai constientizat
pasiunea. Stai calm, nu e vina ta! Poate n-ai avut timp pana acum
sa faci doar ceea ce iti place! la-ti niste timp (poate chiar weeken-
dul ce vine) si intreaba-te ce-ti place sa faci sau ceea ce ai putea
sa faci ore in sir fard ca cineva sa te plateascd. Ai putea sd mergi
pe bicicleta, sd canti la chitara, sd alergi, sa scrii, sd vorbesti, sa
cosi, sa gatesti, sa desenezi, sa pictezi, sa maturi strazi sau sa
tunzi animale.

» Dupa ce-ti descoperi pasiunea sau pasiunile, cauta un mod
de a te vinde. Incepe cu prietenii tai sau familia ta si vezi cum
merge. Incet-incet cautd clienti noi folosindu-te de internet. Este
prea usor sd te faci cunoscut prin intermediul internetului ca s
nu faci asta.

» A-ti monetiza pasiunea este mai usor decat a-ti gdsi un loc
de munca sau a fi angajat opt ore pe zi. Chiar daca la inceput vei
simti o frustrare pentru ca banii nu vor curge, fericirea pe care
o vei simti ficand doar ceea ce iti place va face ca frustrarea sa
dispara rapid.
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» Nu trebuie sa ai o facultate de management terminatd, sa ai
un contabil sau sa stii sd faci marketing ca sa te vinzi. Oamenii
vor cumpara de la tine pentru simplul fapt ca ceea ce faci tu este
de calitate. De unde stiu ca-i de calitate? Tot ce este facut cu si
din pasiune implica involuntar calitate.

» Orice problema apare in calea micii tale afaceri are o rezol-
vare. Nu te bloca. Cere ajutorul celor din jur si fura meserie de
la oamenii pe care-i admiri. Nu ezita sa ceri ajutorul prietenilor,
familiei sau chiar oamenilor de succes din jurul tau. Vei fi ajutat.

» Creeazd in jurul tau mini-comunitati: familia este o mini-
comunitate de foarte mare ajutor in cazul meu. Prietenii sunt
o alta mini-comunitate. Ei sunt probabil chiar primii clienti si
pot oferi cel mai sincer feedback al produsului sau al serviciului
tau. Formeaza o mini-comunitate chiar si din clientii tai. Tine-i
aproape de tine si incearca mereu sd le oferi mai mult decét poti
promite. Fii flexibil cat de des poti.

» Povesteste tuturor despre ceea ce faci. Tine la tine carti de vi-
zitd caci niciodata nu stii unde gasesti ajutoare sau clienti. Mergi
la cat mai multe evenimente care au legdtura cu pasiunea ta si
socializeaza.

» Monetizarea pasiunii, in sine, este un stil de viatd. Vei deveni
una cu slujba ta, una cu pasiunea ta, una cu sursa ta de venit.
Asta nu trebuie sd te sperie, ci sd te super-bucure.

» Se spune ca banii sunt ochiul Dracului. Odatd ce banii vor
avea de-a face cu pasiunea ta, te veilovi de tot felul de treburi mai
putin placute. Va trebui, ca mine poate, sd inveti sa faci facturi
si chitante si contracte. Nu-i nimic. Orice astfel de obstacol va
trebui luat ca o oportunitate de a deveni mai bun. Banii nu sunt
in mod necesar scopul principal, ci fericirea este. Iar banii nu
aduc fericirea, ci pasiunea aduce fericirea. Banii vor veni daca-ti
vei face treaba bine, asa cum o vei face involuntar si inconstient.



» Stai entuziasmat! Cand nu mai esti entuziasmat, entuziasmea-
za-te! Cum? Priveste in urma: ai reusit sd transformi pasiunea ta
intr-un mod de a face bani! Esti deja un om de succes!

» Orice forma sau sentiment de esec ce are legdtura cu pasiunea
ta monetizata este falsa. Esecul nu exista, pur si simplu, cdnd
vorbim de pasiuni. Orice s-ar intampla cu tine si mica ta afacere
nu poate fi considerat esec din simplul motiv cd, pus in balanta
cu succesul total, esecul devine insignifiant. Orice esec este o
lectie invatata.

» Dacad tu crezi ca pot si-ti fiu de ajutor vreodatd te rog sa-mi
scrii: www.arielu.ro.
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